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Dit document is een interpretatie van een officieel MSC systeemdocument of -documenten. Indien er 
vragen opkomen met betrekking tot deze interpretatie, zal de tekst van het MSC systeemdocument 
in alle gevallen toonaangevend zijn. De MSC is niet verantwoordelijk voor kwesties die ontstaan bij 
partijen als gevolg van het consulteren van dit document. Indien u niet zeker bent van de details van de 
behandelde onderwerpen, wordt u aangeraden de relevante MSC systeemdocumenten te consulteren op 
http://www.msc.org/documents/scheme-documents/msc-standards/MSC_environmental_standard_for_sus-
tainable_fishing.pdf en http://www.msc.org/documents/scheme-documents/msc-scheme-requirements/
msc-certification-requirements-v1.2/ of contact op te nemen met de MSC via standards@msc.org.
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Inleiding

De uitdaging
Over de hele wereld staan onze oceanen 
onder druk door de effecten van de mens en 
het milieu en het is in steeds sterkere mate 
noodzakelijk om de beschikbaarheid van 
visproducten te waarborgen.  
Ook moeten we het levensonderhoud van 
mensen beschermen en het zeemilieu voor 
de toekomst zien te behouden. Hoewel in 
de media de negatieve berichten over slecht 
beheer en overbevissing vaak de overhand 
hebben, bestaat er een groot aantal visserijen 
waar men op een duurzame wijze te werk gaat, 
waar het beheer goed functioneert en waar 
de milieueffecten tot een minimum worden 
beperkt. Een deel van hen gaat al decennia 
lang duurzaam te werk, maar moet dit zien te 
bewijzen aan een markt die in toenemende 
mate verlangt dat duurzaamheidsclaims door 
derden worden geverifieerd. 

De Marine Stewardship Council (MSC) draagt 
bij aan de erkenning van duurzame visserijen 
en biedt hen een concurrentievoordeel op de 

markt door kopers de zekerheid te bieden dat 
de vis afkomstig is van een goed beheerde  
en duurzame bron.

De MSC
De MSC is een onafhankelijke, wereldwijde 
nonprofitorganisatie. Onze missie is om via ons 
keurmerk en ons visserijcertificeringsprogramma 
een bijdrage te leveren aan de gezondheid 
van de oceanen wereldwijd door duurzame 
visserijactiviteiten te onderkennen en te 
belonen, door invloed uit te oefenen op de 
keuzes die mensen maken bij het kopen van 
visproducten en door samen met onze
partners te werken aan een duurzame omslag 
op de markt voor visproducten.

Het MSC-programma is toegankelijk voor  
alle wildvangst-visserijen en wij bevorderen 
een gelijke mate van toegankelijkheid voor 
visserijen uit ontwikkelingslanden.
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De West-Australië 
langoestvisserij was 
in maart 2000 de 
eerste visserij die 
gecertificeerd werd.

“Een praktische handleiding voor het 
certificeringsproces voor de visserij van de 
Marine Stewardship Council”
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Inleiding vervolg

Het label
De MSC maakt gebruik van een productlabel, het 
blauwe MSC-keurmerk, om ecologisch duurzame 
visserijen te belonen. Het keurmerk staat al 
op duizenden visproducten overal ter wereld. 
Consumenten, die zich in steeds grotere mate 
zorgen maken over overbevissing en de gevolgen 
daarvan voor het milieu, kunnen kiezen voor 
volledig traceerbare visproducten die onafhankelijk 
zijn beoordeeld en gecertificeerd als zijnde 
ecologisch verantwoord. Zo weten ze zeker dat het 
product niet heeft bijgedragen aan de milieu-
problemen die overbevissing met zich meebrengt.

Een geloofwaardig certificeringsprogramma
Binnen het MSC-programma worden visserijen
gecertificeerd als zijnde duurzaam en goed beheerd 
wanneer zij voldoen aan de standaard die de MSC 
hanteert voor duurzame visserij. De standaard 
werd ontwikkeld na internationaal overleg met 
belanghebbenden tussen 1997 en 1999. In het 
kader van dit overleg vonden acht regionale 
workshops plaats en twee ontwerpsessies met 
experts. Hierbij waren meer dan 300 organisaties 
en personen over de hele wereld betrokken.

De MSC werkt ter behoud van haar onpartijdigheid 
met een programma voor certificering door derden. 
Dit houdt in dat de beoordeling wordt uitgevoerd 
door een onafhankelijke organisatie en voldoet aan 
standaarden die zijn opgesteld door deskundigen 
in samenspraak met belanghebbenden. Dit is de 
beste garantie voor onbevooroordeelde resultaten.

Gefundeerd op professionele uitgangspunten voor 
het bevorderen van degelijke processen
beschikken wij over het enige certificerings- en 
ecolabellingprogramma voor visproducten dat in lijn 
ligt met al de onderstaande internationale normen:
– de gedragscode voor verantwoorde visserij (Code 

of Conduct for Responsible Fishing) (VN FAO);
– richtlijnen voor ecolabelling van vis en 

visproducten voor wildgevangen zeevis 
(Guidelines for the Ecolabelling of Fish and Fishery 
Products from Marine Capture Fisheries) (VN FAO);

– de gedragscode voor het zetten van sociale 
en milieustandaarden (Code of Good 
Practice for Setting Social and Environmental 
Standards) (ISEAL);

– overeenkomst inzake technische 
handelsbelemmeringen van de Wereld-
handelsorganisatie (World Trade Organization 
Technical Barriers to Trade Agreement).

De MSC kan inmiddels gebruik maken van meer 
dan tien jaar vooruitgang en ervaring om te 
waarborgen dat het certificeringsprogramma 

degelijk in elkaar zit en van waarde is voor 
visserijen en voor de toevoerketen. 

Voordelen van MSC certificering
MSC certificering biedt vele voordelen voor 
visserijen, waaronder hulp bij het in stand 
houden van hun bron van inkomsten en hun 
levensonderhoud. Het MSC-programma erkent en 
beloont goed beheer en duurzame methoden en 
zorgt, in veel gevallen, voor een betere toegang 
tot de markt en betere prijsvoordelen. Veel 
retailers en horecabedrijven willen tegenwoordig 
de zekerheid dat hun product van duurzame 
herkomst is. MSC certificering is een uiting van 
deze grotere betrokkenheid bij duurzaamheid.  

Over deze handleiding
Eén van de belangrijkste lessen die we geleerd
hebben bij gecertificeerde visserijen is dat 
een goed inzicht in de vereisten en een goede 
voorbereiding voorafgaand aan de volledige 
beoordeling zorgen voor een vermindering van 
de tijd en kosten van de beoordeling.

MSC visserijcliënten, certificeerders en de MSC
hebben stuk voor stuk al heel wat ervaring 
opgedaan tijdens vele onafhankelijke 
certificerings- en hercertificeringsprocessen 
bij visserijen. Deze ervaring is gebundeld 
om u te kunnen voorzien van begeleiding en 
ondersteuning voor een optimaal management 
van het MSC beoordelingsproces voor visserijen.

Deze handleiding helpt u om ervoor te zorgen dat 
de beoordeling van uw visserij efficiënt en effectief 
verloopt, waarbij de kans op een positieve uitslag 
zo groot mogelijk wordt gemaakt.

Als u vragen hebt voordat u aan de slag gaat,
kunt u contact opnemen met uw regionale 
MSCkantoor, waar onze medewerkers klaarstaan 
om u te adviseren. Kijk voor contactgegevens 
op www.msc.org/nl/contact.

“Als ik één advies zou mogen 
geven aan een visserij die het 
MSC proces ingaat, dan is het 
wel: zorg dat de organisatie goed 
in elkaar zit. Zorg dat je echt een 
goede projectmanager hebt om je 
door het proces te loodsen.”	
David Carter, algemeen directeur Austral Fisheries, 
Australië. Visserijcliënt voor Australische 
makreelijsvis, gecertificeerd op 31 maart 2006.
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Aan de hand waarvan wordt u beoordeeld?

De certificering van visserijen is een vrijwillige beoordeling 
waarbij wordt bepaald of een visserij voldoet aan de 
principes en criteria voor duurzaam vissen van de MSC 
oftewel de MSC Principles and Criteria for Sustainable 
Fishing (ook wel aangeduid als de MSC-standaard voor 
duurzame visserij of gewoon als de standaard).

Indien het proces succesvol wordt afgesloten, 
mogen producten van de visserij in de markt 
worden gezet met het MSC-keurmerk. Hiervoor 
moet elke schakel in de toevoerketen een 
traceerbaarheidsbeoordeling doorlopen volgens 
de afzonderlijke MSC Chain of Custody-standaard.

Drie essentiële principes voor de MSC-
visserijstandaard zijn:

Principe 1: Duurzame visbestanden
De visserij moet zo worden uitgevoerd dat de 
duurzaamheid van de visbestanden behouden 
blijft. Alle gecertificeerde visserijen moeten
zodanig te werk gaan dat het vissen oneindig 
door kan gaan zonder overexploitatie.

Principe 2: Minimale milieubelasting
De visserijactiviteiten moet zo worden beheerd 
dat de structuur, productiviteit, functie en 
diversiteit van het ecosysteem waarvan de
visserij afhankelijk is behouden blijven.

Principe 3: Effectief beheer
De visserij moet alle lokale, nationale en 
internationale wetten naleven en beschikken  
over een beheersysteem waarmee kan worden 
ingespeeld op veranderende omstandigheden en 
waarmee de duurzaamheid behouden kan blijven.

De drie principes worden ondersteund door  
23 nader geformuleerde criteria. Binnen het 
MSC-programma wordt iedere visserij beoordeeld 
aan de hand van deze principes. De maatregelen 
die iedere visserij neemt om aan te tonen dat  
zij voldoen aan de drie principes kunnen 
verschillen. Iedere visserij is immers uniek.

De Indische oliesardien-
visserij werd beoordeeld 
met behulp van het Risk-
Based Framework, dat 
visserijen met een 
beperkte beschikbaarheid 
van gegevens toegang 
biedt tot het MSC- 
programma.

©
 MSC
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Overzicht van het beoordelingsproces

Nadat de certificeerder is benoemd, kan het
beoordelingsproces beginnen.

Voorstudie: In een vertrouwelijk rapport krijgt 
de visserij van de certificeerder te horen of de 
visserij klaar is voor de volledige beoordeling 
en eventueel hoe men zich kan voorbereiden 
op de volledige beoordeling.

Voorbereiding: Wij adviseren visserijen om zich
voor te bereiden op de volledige beoordeling 
door te communiceren met collega’s, 
organisaties en kopers, subsidies aan te 
vragen, een projectmanager of stuurgroep  
aan te stellen en contact te leggen met 
belanghebbenden om betrokkenheid bij  
het beoordelingsproces te stimuleren.

Volledige beoordeling: Dit is een proces in 
zeven stappen waarmee wordt bepaald of de 
visserij voldoet aan de MSC-standaard. Het 
proces staat onder leiding van de benoemde 
certificeerder en zijn beoordelingsteam met 
deskundigen. Onderdeel hiervan zijn overleg 
met belanghebbenden, het bekijken van 
prestatie-indicatoren, het toekennen van scores 
aan de visserij, het aanwijzen van manieren 
waarop de visserij haar prestaties (indien 
nodig) kan verbeteren, beoordeling door 
externe experts en het nemen van een definitief 
besluit of de visserij al dan niet voldoet aan de 
MSC-standaard. Hierbij gaat het om een 
intensief proces waarbij een grote hoeveelheid 
informatie moet worden verstrekt door de 
visserij en door anderen.

Na de beoordeling: Visserijen moeten zorg dragen 
voor audits van de visserij en plannen maken voor 
de manier waarop zij optimaal profijt willen 
trekken van certificering aan de hand van de MSC 
Chain of Custody-standaard voor de 
traceerbaarheid van visproducten.

Wie voert de beoordeling uit?
Alleen geaccrediteerde certificeerders kunnen
visserijen certificeren voor de MSC-standaard. 
Alle geaccrediteerde certificeerders zijn te 
vinden op de MSC-website (www.msc.org/

get-certified/find-acertifier). Ook certificeerders 
die een accreditatie hebben aangevraagd, zijn 
te vinden op de website. Deze kandidaat-
certificeerders voeren in het kader van het 
accreditatieproces een eerste beoordeling uit.

Certificeerders worden geaccrediteerd door een
andere onafhankelijke organisatie, Accreditation
Services International (ASI). ASI houdt
geaccrediteerde certificeerders voortdurend in de 
gaten. Raadpleeg voor meer informatie over de 
rol van ASI pagina 10 van deze handleiding of 
kijk op: www.accreditation-services.com.  

Hoe worden visserijen beoordeeld?
De formele documenten die als richtsnoer
dienen voor het beoordelingsproces noemen
we de MSC certificeringsvoorwaarden (Guidelines 
to the MSC Certification Requirements) en de 
Richtlijnen voor de toepassing van de MSC 
certificeringsvoorwaarden. Voor meer informatie 
over de MSC certificeringsvoorwaarden kunt u 
kijken op http://www.msc.org/over-ons/standaard.

Transparantie en overleg zijn belangrijke 
kenmerken van het proces en helpen bij het 
creëren van steun voor de beoordeling.

Onderdeel van deze procedures zijn onder 
andere de volgende zaken:
–	formeel overleg met belanghebbenden 

om alle geïnteresseerde partijen in staat 
te stellen om bij belangrijke fasen van de 
beoordeling met eigen inbreng te komen;

–	het openbaar maken van informatie over de 
visserij, met inbegrip van de gemeten prestaties;

–	het vaststellen van de voorwaarden voor 
verbetering van de prestaties op de  
zwakkere punten;

–	beoordeling door externe experts (peer review);
–	beoordeling door belanghebbenden of 

‘openbare beoordeling’;
–	een formele bezwaarprocedure. 

De afzonderlijke stappen van het 
beoordelingsproces worden nader uitgewerkt 
op pagina 17-24 van deze handleiding.

Certificering voor de MSC-standaard voor duurzaam vissen 
is een stapsgewijs proces dat wordt uitgevoerd door een 
onafhankelijke organisatie, aangeduid als certificeerder 
(ook wel conformity assessment body = CAB genoemd).
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Welke visserijen komen in aanmerking?

Tot dusver hebben zeer uiteenlopende
visserijen een aanvraag ingediend voor de 
certificering, variërend van zeer kleine tot  
zeer grote visserijen.

Het MSC beoordelingsproces voor visserijen 
wordt gebruikt voor de certificering van ‘in het 
wild’ gevangen zoetwater- of zeevissen en 
schaal- en schelpdieren. Het MSC-programma 
houdt zich niet bezig met de beoordeling van 
aquacultuur (kweek). Voor bepaalde vormen 
van verrijkte visserij kan een beoordeling echter 
tot de mogelijkheden behoren.

Verrijkte visserijen
De MSC is zich ervan bewust dat bij veel 
visserijen andere vormen van menselijk 
handelen een rol spelen dan alleen het 
vangstproces, bijvoorbeeld wanneer bij 
kweekactiviteiten jonge vissen in het wild 
worden uitgezet of waar mosselen op touwen 
in het water groeien. Dit noemen we de 
verrijkte visserijen. Voordat met de beoordeling 
wordt begonnen, moet de certificeerder bij de 
MSC nagaan of de visserij binnen het kader van 
het MSC-programma valt. Kijk voor meer 
informatie over het in aanmerking komen van 
verrijkte visserijen op de website van de MSC:  
http://www.msc.org/ga-voor-certificering/visserij/
in-aanmerking-komende-visserijen.

Visserijen met beperkte gegevens
Veel visserijen kunnen niet beschikken over de 
gedetailleerde wetenschappelijke 
onderzoeksgegevens die normaal gesproken 
worden gebruikt bij boordelingen van visserijen 
volgens de MSC-standaard. Dit geldt vooral voor 
kleinschalige visserijen en visserijen in 
ontwikkelingslanden. Als de gegevens beperkt 
zijn, kunnen certificeerders gebruik maken van het 
Risk-Based Framework (RBF) van de MSC, dat is 
ingebouwd in de MSC certificeringsvoorwaarden.

Het RBF stelt certificeerders in staat om gebruik 
te maken van een gestructureerd kader voor 
risicobeoordeling om te bepalen of een visserij 
met beperkte gegevens al dan niet duurzaam te 
werk gaat. Zo wordt ervoor gezorgd dat het 
MSC-programma en de bijbehorende voordelen 
voor alle visserijen toegankelijk zijn. Kijk voor 
meer informatie over het RBF op de 
MSC-website op http://www.msc.org/about-us/
standards/methodologies/fam/msc-risk-based-
framework.

De MSC zet zich in voor een gelijke toegang tot 	
het certificeringsprogramma voor alle visserijen, 
ongeacht hun grootte, schaal, ecologie, geografie 
en/of technologie.

Voorbeelden van visserijsoorten die 
op dit moment in het programma zijn 
opgenomen
– één vissoort
– gemengde visserij / meerdere vissoorten
– sleepnetten
– lange lijnen
– wonderklauw
– fuiken
– zoetwater
– zeevis
– kustvisserij
– zeevisserij
– bodemvisserij
– pelagische visserij
– verrijkte visserij
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Wat wordt er beoordeeld?

Certificeringseenheid
De certificeringseenheid geeft aan wat er wordt 
beoordeeld. Dit moet helemaal aan het begin 
van de beoordeling worden vastgesteld door
de visserijcliënt met het advies van de 
certificeerder. Hierbij moet zeer helder worden 
aangegeven welk deel van de visserij zal 
worden beoordeeld en welk deel niet. Hierbij 
kan het gaan om de gehele visserij, een 
kleinere groep schepen binnen de visserij 
dan wel om specifiek vistuig of specifieke 
vismethoden. Wanneer dit eenmaal is 
vastgesteld, kan alleen vis die afkomstig is 
van die specifieke eenheid in de markt worden 
gezet met het MSC-keurmerk. 

De belangrijkste vragen die u zichzelf dient te 
stellen, zijn de volgende:
– Welke soorten en schepen wilt u laten 

beoordelen?
– Indien de certificering succesvol verloopt, wat 

en wie wordt er dan gecertificeerd?
– Op welke producten wilt u het MSC-keurmerk 

op de afzetmarkt voeren?

De certificeringseenheid kan gedurende het 
beoordelingsproces niet worden gewijzigd 
zonder dat dit een aanzienlijke vertraging tot
gevolg heeft. Dit betekent dat u aan het eind 
van een succesvol beoordelingsproces geen 
vissoorten, zoals bijvangst/nevenproducten,
aan een certificering kunt toevoegen. Het is dus 
belangrijk om dit meteen aan het begin van de 
beoordeling goed te regelen.

De visserijcliënt
Een ‘visserijcliënt’ is een individu, een organisatie 
of een groep organisaties die officieel een aanvraag 
indient voor de beoordeling van een visserij. 
Eerdere visserijcliënten waren onder andere 
overheidsinstanties, visserijverenigingen, lokale 
bestuursorganen en samenwerkingsverbanden 
van cliënten waarbij vakverenigingen binnen  
de visserij, natuurbeschermingsgroeperingen en  
lokale groeperingen gezamenlijk certificering  
probeerden te realiseren.

De relatie tussen de visserijcliënt en de visserij en 
de invloed die de visserijcliënt op de activiteiten 
daarvan kan uitoefenen, zijn belangrijker dan het 
type organisatie. Het is belangrijk dat u zich 
realiseert dat het beoordelings- en certificerings-
proces voor visserijen een grondig en gedegen 
wetenschappelijk proces is en om die reden tijd en 
middelen vergt. De visserijcliënt is verantwoordelijk 
voor de kosten van de beoordeling, moet dus 
een bepaalde juridische status hebben (d.w.z. een 
organisatie die in staat is om een overeenkomst 
te sluiten namens haar leden) en moet daarnaast 
helder communiceren ten aanzien van de mensen 
die betrokken zijn of vertegenwoordigd worden 
bij de beoordeling van de visserij. 

De visserijcliënt moet niet alleen samenwerken 
met de certificeerder en gedurende het gehele 
beoordelingsproces informatie verstrekken, 
maar is ook eindverantwoordelijk voor de 
implementatie van alle eventueel aan de visserij 
gestelde voorwaarden indien (of wanneer) het 
visserijcertificaat wordt afgegeven. Wanneer 
men in gebreke blijft bij de implementatie van 
voorwaarden, kan dat leiden tot schorsing of 
intrekking van het certificaat. De visserijcliënt 
moet dus beschikken over goede vaardigheden op 
het gebied van projectmanagement en moet ervan 
overtuigd zijn dat eventueel vereiste maatregelen 
beheerd en ingevoerd kunnen worden.

Voordat de beoordeling kan beginnen, moet de visserij 
zorgvuldig worden gedefinieerd en moet(en) de 
organisatie(s) worden aangewezen die de 
verantwoordelijkheid krijgt/krijgen voor de beoordeling.
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Hoeveel kost de certificering?

Op pagina 14-15 vindt u adviezen voor het kiezen 
van een certificeerder, inclusief de aanbeveling 
om meer dan één offerte aan te vragen.

De MSC ontvangt geen betalingen voor 
beoordelingen of certificeringen. De MSC 
ontvangt alleen betalingen wanneer 
organisaties ervoor kiezen om het MSC-
keurmerk op hun producten te gebruiken.

Vergoedingen die door certificeerders in rekening 
worden gebracht, blijven over het algemeen 
vertrouwelijk tussen de cliënt en de certificeerder 
en worden per geval afzonderlijk vastgesteld 
aan de hand van de afzonderlijke fasen van het 
beoordelingsproces voor de visserij.

Hieronder volgen de belangrijkste fasen van
beoordelingen en certificeringen van visserijen 
die kosten met zich meebrengen.
– voorstudie;
– volledige beoordeling;
– audits.

De kosten van visserijbeoordelingen variëren 
en zijn afhankelijk van de complexiteit 
van de visserij, de beschikbaarheid van 
informatie en de mate van betrokkenheid 
van belanghebbenden. Uit anekdotische 
informatie blijkt dat de kosten voor certificering 
op dit moment kunnen variëren van USD 
15.000 tot 120.000 en wellicht meer voor 
complexe beoordelingen met meerdere 
certificeringseenheden. Zorg ervoor dat u 
bent voorbereid op de beoordeling, want dat 
bespaart kosten en tijd.

Als visserijcliënt hebt u wellicht een Chain 
of Custody-certificering nodig (normaal 
gesproken voor post-harvest -bedrijven) of een 
ecolabellicentieovereenkomst (normaal gesproken 
bedrijven die het MSC-keurmerk willen plaatsen 
op gecertificeerde producten). Voor meer 
informatie over Chain of Custody-certificering en 
ecolabellicenties kunt u kijken op:
www.msc.org/nl/ga-voor-certificering.

Het onderhandelen over en het betalen van kosten 
voor beoordeling en certificering van visserijen 
vallen onder de verantwoordelijkheid van de cliënt. 
Deze kosten worden betaald aan de certificeerder.

Het gedurende de 
gehele beoordeling 
communiceren met 
de bemanningsleden 
over de voortgang 
helpt bij het creëren 
van steun en begrip 
voor de certificering 
en de bijbehorende 
voorwaarden.
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Waar kunt u terecht voor financiering?

Er zijn in plaats daarvan diverse
financieringsbronnen beschikbaar als 
ondersteuning voor visserijen die zich willen 
laten certificeren. Voorbeelden hiervan zijn:

– het Sustainable Fisheries Fund (VS) verstrekt 
subsidies aan de visserijen overal ter wereld, 
specifiek als vergoeding voor werkzaamheden 
in verband met MSC certificering. Kijk 
voor meer informatie op de website van 
het Sustainable Fisheries Fund: www.
resourceslegacyfund.org

– het WNF kan financiering verstrekken als 
ondersteuning voor kleinschalige visserijen. 
Kijk voor meer informatie op de website 
van het WNF: www.panda.org/what_we_do/
how_we_work/conservation/marine/
sustainable_fishing/sustainable_seafood/
fisheries_certification;

– in de VS heeft de afdeling Californië van het 
Food & Agriculture Specialty Crops Grant 
Program financiering verstrekt voor de 
California Salmon Council;

– andere cliënten, vooral in ontwikkelingslanden, 
hebben financiering aangevraagd bij 
ontwikkelingsmaatschappijen;

– ook overheidsinstanties kunnen ondersteuning 
verlenen. Bepaalde instanties hebben specifieke 
financierings- of subsidieprogramma’s voor 
milieuprojecten of zijn wellicht bereid om 
uw beoordeling te steunen. Zo verstrekt het 
Britse Department of Environment, Food and 
Rural Affairs (DEFRA) bijvoorbeeld subsidies 
aan visserijen om hen in staat te stellen 
zich te laten certificeren. Deze middelen zijn 
uitsluitend beschikbaar voor visserijen die 
opereren vanuit Groot-Brittannië. Neem voor 
meer informatie contact op met DEFRA. De 
Nederlandse overheid heeft ook periodiek 
subsidiemogelijkheden ter ondersteuning van 

certificering en verduurzaming. Neem voor 
meer informatie contact op met de Directie 
Agroketens en Visserij van LNV. Ook bij andere 
nationale en regionale overheidsinstanties kunt 
u soms terecht voor financiering;

– het Sea Change Investment Fund beoogt de 
kracht van de markt te gebruiken voor het 
bevorderen van duurzame visserij. Het wordt 
gesteund door de Packard Foundation en 
werd opgericht in maart 2005. Subsidies van 
het Sea Change Investment Fund zijn bedoeld 
voor bedrijven die de beschikbaarheid 
van duurzame visproducten in de markt 
vergroten. Neem voor meer informatie contact 
op: www.seachangefund.com;

– visserijcliënten kunnen wellicht gebruik 
maken van middelen afkomstig van diverse 
instanties, zoals visserijorganisaties, 
handelsinstanties en regionale 
ontwikkelingsmaatschappijen. In sommige 
landen zijn wellicht leningen beschikbaar van 
banken of van instellingen die gespecialiseerd 
zijn in microfinanciering;

– sommige cliënten hebben financiering 
aangevraagd bij commerciële organisaties 
die belang hebben bij de bevordering van 
duurzame visproducten.

Als u vragen hebt met betrekking tot financiering, 
kunt u contact opnemen met uw regionale MSC-
kantoor, waar ons personeel u kan adviseren over 
de beste aanpak voor uw situatie. 

Kijk op www.msc.org/nl/contact als u  
meer wilt weten.

MSC krijgt soms verzoeken om de beoordeling van 
een visserij te financieren. Dit kunnen wij helaas 
niet doen, omdat MSC dan niet meer zou worden 
gezien als een onafhankelijk en onpartijdig 
duurzaamheidslabel.
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Hoe lang duurt de beoordeling?

Voorbereiding en een goed projectmanagement 
zijn essentieel voor een soepele, tijdige en 
kostenefficiënte beoordeling.

In het kader van het 
beoordelingsproces 
leggen de certificeerder 
en het beoordelingsteam 
één of meer bezoeken 
af bij de visserij.
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De informatie in deze handleiding helpt u bij 
het beperken van de beoordelingstijd en de 
voorbereidingen voordat u begint aan het 
beoordelingsproces.

De gemiddelde tijd die nodig was voor eerdere
beoordelingen loopt sterk uiteen. Het gemiddelde 
ligt rond de 17 maanden, maar de duur van het 
proces hangt enigszins af van uw voorbereiding en 
de aard en complexiteit van de visserij. De mate 
van inzet en bereidheid tot betrokkenheid van de 
personen/instanties die over belangrijke gegevens 
van de visserij beschikken, is een cruciale factor die 
de duur van het proces beïnvloedt.
De beschikbare middelen voor de certificeerder
alsmede de mate waarin de leden van het

beoordelingsteam andere verplichtingen 
hebben, kunnen de duur van het 
certificeringsproces aanzienlijk beïnvloeden. 
Vraag rechtstreeks aan beoogde certificeerders 
hoeveel tijd het proces in beslag gaat nemen. 

Eerdere klanten adviseren u veel vragen te stellen 
aan mogelijke certificeerders, vooral over hun 
ervaringen met de duur van de volledige 
beoordelingsfase en raden u aan om via uw 
contract een zo kort mogelijk proces te bedingen.
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Taken en verantwoordelijkheden bij de beoordeling

De Marine Stewardship Council
– heeft, in samenwerking met 

belanghebbenden, de standaard bepaald voor 
de beoordeling van de visserij;

– bepaalt de MSC certifceringsvoorwaarden;
– bepaalt de Richtlijnen voor de toepassing van de 

MSC certificeringsvoorwaarden;
– geeft advies aan certificeerders, cliënten en 

belanghebbenden over het 
beoordelingsproces en de vereisten.

Accreditation Services International
– keurt onafhankelijk de derden die als 

certificeerders de MSC beoordelingen uitvoeren;
– bewaakt de naleving van de MSC-standaard 

en de certificeringsvoorwaarden door 
certificeerders;

– is het eerste contactpunt voor klachten  
over certificeerders.

De certificeerder
– wordt door ASI geaccrediteerd voor het 

uitvoeren van visserij- en of Chain of  
Custody beoordelingen;

– is verantwoordelijk voor het 
visserijbeoordelingsteam;

– geeft het visserijcertificaat af;
– voert gedurende de geldigheidsduur van het 

visserijcertificaat controle-audits en evaluaties uit.

Het visserijbeoordelingsteam
– beoordeelt visserijen volgens de 

MSCstandaard en in overeenstemming met de 
MSC certificeringsvoorwaarden en de 
Richtlijnen voor de toepassing van de MSC 
certificeringsvoorwaarden;

– gebruikt door de cliënt, instanties en groepen 
belanghebbenden verstrekte informatie om te 
komen tot een oordeel over de prestaties van 
een visserij;

– is niet verplicht om nieuw onderzoek uit te 
voeren om tot een oordeel te komen. Het 
beoordelingsteam gebruikt bestaande 
informatie en rapporten om tot een beslissing 
‘met voorzorg’ te komen.

De visserijcliënt
– moet een rechtsgeldig opgericht orgaan zijn 

dat rechtsgeldige contracten kan aangaan;
– verzekert dat het beoordelingsteam 

onbeperkt toegang geeft tot gegevens en 
informatie over de visserij;

– geeft inzage in alle positieve en negatieve 
relevante informatie met betrekking tot de 
visserij aan het beoordelingsteam;

– zorgt ervoor dat de certificeerder op de 
hoogte is van belanghebbenden waar contact 
mee moet worden opgenomen om hen te 
betrekken bij de beoordeling.

De belanghebbenden
– vragen bij het beoordelingsteam aandacht 

voor punten en zorgen die zij hebben met 
betrekking tot het gedrag of de prestaties 
van de visserij voor zover deze relevant zijn 
in het kader van de MSC-standaard;

– leveren goed onderbouwde en goed 
uitgewerkte argumenten voor hun 
standpunten, inclusief verwijzingen naar 
objectief bewijs dat als ondersteuning kan 
dienen voor het beoordelingsteam;

– kunnen optreden als vertegenwoordiger van 
hun leden en hun belangen en standpunten 
vertegenwoordigen.
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Voorbereiding

–	Het beheer van de processen voor voorstudie en 	
volledige beoordeling

–	Voorbereiden van de informatie
–	Betrokkenheid van belanghebbenden bevorderen
–	Een certificeerder kiezen
–	Naleving van MSC-vereisten
–	Prijsopgaven krijgen en certificeerders interviewen
–	Waar voor uw geld
–	Een besluit nemen – welke certificeerder?
–	Dezelfde certificeerder gebruiken voor alle aspecten 	

van het beoordelings- en certificeringsproces
–	Het opstellen van het contract
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Voorbereiding

We hebben voor eerdere visserijcliënten 
gemerkt dat bepaalde dingen goed hebben 
uitgepakt. Hieronder volgen enkele ideeën  
ter overweging:

Het beheer van de processen voor 
voorstudie en volledige beoordeling
Het is belangrijk om veel aandacht te besteden 
aan het beoordelingsproces en het beheer van 
activiteiten na een certificering. Het gaat hierbij 
zowel om de details als om de tijdschema’s. 
Wellicht is het handig een persoon aan te 
wijzen die het beoordelingsproces assisteert en 
controleert en fungeert als contactpersoon voor 
het beoordelingsteam van de certificeerder. 
Terwijl de certificeerder verantwoordelijk is voor 
het beoordelen van de visserij, dient iemand 
binnen uw organisatie ervoor te zorgen dat u 
voldoet aan uw verplichtingen als cliënt.  

Het gaat dan bijvoorbeeld om het leveren  
van vereiste informatie of het tijdig uitvoeren 
van actiepunten.

Het kan ook nuttig zijn om een kleine groep
mensen aan te stellen die ervoor zorgt dat
het beoordelingsproces en de vereisten na de
certificering tijdig en efficiënt worden geregeld. 
Deze groep kan bestaan uit vertegenwoordigers 
uit de branche (vissers en verwerkers), het 
management van de visserij en/of onderzoeks- 
instanties en/of relevante belanghebbenden.  
U kunt echter ook eenvoudigweg een project- 
beheergroep binnen uw organisatie opzetten.
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U bespaart tijd en geld 
door de informatie 
beschikbaar te hebben 
voordat de beoordeling 
start. Hier brengen de 
certificeerder (links) en 
het beoordelingsteam 
van deskundigen een 
bezoek aan een van 
de visschepen van de 
EURONOR koolvisvisserij 
in Boulogne sur Mer. 
Rechts ziet u de 
visserijcliënt die uitleg 
geeft over de details van 
de visserijactiviteiten.

Het loont om te bedenken hoe u het 
beoordelingsproces soepel kunt laten verlopen 
voordat u officiële overeenkomsten of contracten 
aangaat met een certificeerder. Dit verkleint namelijk 
de duur en verlaagt de kosten van de certificering.
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Voorbereiden van de informatie
De beoordeling van de visserij is gebaseerd op een 
deskundige analyse van informatie. Deze informatie 
kan vele vormen aannemen, van gesprekken tot 
gedetailleerde wetenschappelijke verslagen. Zonder 
deze informatie is het beoordelingsteam van de 
certificeerder niet in staat een grondige evaluatie 
van uw visserij te maken.

Een veel voorkomende reden die bij eerdere
beoordelingen voor vertraging zorgde, was de
moeizame overdracht van belangrijke informatie. 
Vertragingen deden zich voor omdat informatie niet 
beschikbaar werd gesteld. Ook kwam het voor dat 
de informatie werd verstrekt in een vorm die op dat 
moment voor het beoordelingsteam te tijdrovend 
was om te interpreteren. Het is vanaf het begin van 
het beoordelingsproces van essentieel belang dat:
– uw certificeerder duidelijk aangeeft welke 

informatie vereist is;
– gaten in de informatie worden geïdentificeerd 

en aangepakt; 
– alle informatie tijdig voor de eerste 

beoordelingsbezoeken beschikbaar wordt 
gesteld aan het beoordelingsteam.

Betrokkenheid van belanghebbenden 
bevorderen
Het MSC-programma is niet alleen afhankelijk
van schriftelijke informatie, maar ook van de input 
en betrokkenheid van alle relevante groepen 
belanghebbenden. De MSC en de onafhankelijke 
certificeerders steken veel energie in het 
waarborgen van een alomvattend en transparant 
proces. Het is van essentieel belang dat u als 
cliënt tijd steekt in het verwerven van steun onder 
belanghebbenden en instanties (of visserijsector 
als de instantie de cliënt is). Hiermee levert u een 
bijdrage aan het creëren van steun voor de 
beoordeling van de visserij en de vorming van 
consensus inzake de status van een visserij.

De MSC voorziet certificeerders van richtlijnen die 
aangeven hoe zij het overleg met belanghebbenden 
moeten voeren tijdens het beoordelingsproces van 
visserijen en de verwachtingen van de MSC als het 
om dit proces gaat. Om de kosten voor uw 
organisatie tot een minimum te beperken en om 
tijd te besparen, is het belangrijk dat u uw 
certificeerder zoveel mogelijk informatie verstrekt 
over de relevante groepen belanghebbenden.

We raden aan dat u contact opneemt met de
volgende belanghebbende groepen om uw
beoordeling te bespreken:

– Overheidsinstanties (indien zij niet zelf de 
cliënt zijn): de meeste visserijen worden 
beheerd volgens de wetgeving van de regering. 
De steun van en samenwerking met relevante 
overheidsambtenaren en beslissers is dus van 
essentieel belang voor de beoordeling. Dit is 
vooral het geval als veranderingen ter 
verbetering van het beheer van de visserij 
moeten plaatsvinden in samenwerking tussen 
overheid en de visserijsector. Daarnaast 
beschikken overheidsinstanties vaak ook over 
veel informatie die de certificeerder nodig heeft 
voor het uitvoeren van de beoordeling. 

– �Natuur- en milieuorganisaties: 
natuurorganisaties kunnen zeer invloedrijke 
bondgenoten zijn die het profiel en de reputatie 
van uw visserij kunnen verbeteren, vooral wat 
de publieke beeldvorming betreft. Een 
vertrouwensband met natuurorganisaties laat 
uw beoordeling soepel verlopen en is gunstig 
voor uw visserij. Het is een goed idee om deze 
groepen vanaf het begin van uw beoordeling 
erbij te betrekken.

Wie zijn de belanghebbenden?
Het MSC-programma is afhankelijk van de 
input en betrokkenheid van alle personen 
of organisaties die geïnteresseerd zijn in 
of gevolgen ondervinden van de 
beoordeling van de visserij. Deze 
personen en groepen noemen we 
belanghebbenden. Het betreft onder meer:
– overheidsinstanties
– atuur- en milieuorganisaties
– andere vissers/visserijsectoren
– visserijorganisaties
– maatschappelijke groeperingen
– commerciële sector/visketen
– wetenschappers

Hun steun draagt bij aan een soepel
certificeringsproces, kan helpen bij het 
beperken van vertragingen en het mogelijk 
vermijden van bezwaren tegen het resultaat 
van een certificering. In de Gids voor 
belanghebbenden bij MSC 
visserijcertificeringen (A Stakeholder’s 
Guide to the Marine Stewardship Council) 
wordt nader ingegaan op dit proces. De 
handleiding is verkrijgbaar bij uw lokale 
MSC-kantoor of via www.msc.org.
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Voorbereiding vervolg

–	Visserijorganisaties: hoewel met de certificering 
duidelijke concurrentievoordelen gepaard gaan, 
kan het gunstiger zijn om met andere visserijen 
samen te werken in plaats van te proberen deze 
uit te sluiten. Wanneer meerdere groepen uit de 
visserij aan de beoordeling meedoen, worden er 
bijvoorbeeld kosten bespaard, wordt de 
capaciteit vergroot en kunnen mogelijk markten 
met bepaalde specificaties voor hoeveelheid en 
kwaliteit worden veroverd. Als visserijen zich na 
certificering willen aansluiten bij de groep 
cliënten, wordt van hen verwacht dat zij met 
terugwerkende kracht een eerlijke en redelijke 
bijdrage leveren aan de kosten. Als het goed is, 
vindt deze benadering steun bij de visserijcliënt 
die de certificering in gang heeft gezet.

–	Overige sectoren in de visserij en de 
gemeenschap: recreatievissers, inheemse vissers 
en zelfvoorzienende vissers kunnen betrokken zijn 
bij de vangst van het visbestand dat onderdeel is 
van de beoordeling. Ook kan het visgebied 
belangrijk zijn voor de plaatselijke gemeenschap. 
Door te verzekeren dat vertegenwoordigers van 
deze groepen het proces goed begrijpen en 
deelnemen aan de beoordeling creëert u steun 
en zorgt u ervoor dat de visserij als geheel 
profiteert van eventuele wijzigingen in het beheer.

– Commerciële sector / visketen: voor het gebruik 
van het MSC-keurmerk moeten de bedrijven in de 
visketen een verifieerbaar Chain of Custody 
certificaat hebben van de gecertificeerde visserij. 
De Chain of Custody-certificering geeft aan kopers 
van visproducten de garantie dat een product 
met een MSC-keurmerk echt uit een visserij komt 
die volgens de MSC-standaard is gecertificeerd. U 
dient uw cliënten op de hoogte te stellen van uw 
keuze om gecertificeerd te worden, zodat zij zich 
kunnen verdiepen in de mogelijkheden van Chain 
of Custody-certificering om het MSC-keurmerk te 
kunnen gebruiken op producten van uw visserij 
en zo hun betrokkenheid bij duurzame producten 
te laten zien. 

Een certificeerder kiezen
Bij het doorlopen van het certificeringsproces 
speelt het beheer van het proces een even grote 
rol als de resultaten van de beoordeling van de 
visserij. Om het maximale uit uw certificering te 
halen, is het belangrijk dat u de tijd neemt om 
onderzoek te doen naar geschikte certificeerders 
en dat u een certificeerder kiest die u de beste 
service en prijs biedt voor uw behoeften. 

Naleving van MSC-vereisten
Certificeerders worden door de ASI geaccrediteerd 
om MSC visserijcertificeringen uit te voeren. Dit 
betekent dat de ASI hun vermogen heeft 
geverifieerd om visserijen te beoordelen en te 
certificeren op basis van de MSC-standaarden en 
certificeringsvoorwaarden. Uitsluitend door ASI 
geaccrediteerde certificeerders mogen visserijen 
certificeren. Alle certificeerders worden regelmatig 
gecontroleerd om ervoor te zorgen dat deze 
voldoen aan de MSC-vereisten. Kijk voor een 
volledige lijst met certificeerders die MSC 
visserijcertificeringen kunnen uitvoeren op: www.
msc.org/get-certified/find-a-certifier/
fisheries-assessments.

Op deze lijst vindt u ook certificeerders die het 
proces op dit moment doorlopen om volledig 
geaccrediteerd te worden voor het uitvoeren 
van MSC beoordelingen. Deze certificeerders 
mogen visserijen beoordelen, maar worden 
gedurende het proces nauwlettend in de gaten 
gehouden en geëvalueerd door de ASI. Zij 
worden pas officieel geaccrediteerd zodra de 
eerste beoordeling is voltooid. Pas dan kunnen 
ze een certificaat toekennen.  

Let op: de MSC ontvangt geen geld voor  
het certificeringsproces en speelt geen 
toezichthoudende rol bij het contract tussen  
de cliënt en de gekozen certificeerder. 

Het beoordelingsteam 
komt bijeen om te 
praten over de KDSFF 
visserij op sneeuwkrab 
en flathead flounder. 
De visserij was de 
eerste in Japan met 
een certificering.
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Prijsopgaven krijgen en certificeerders 
interviewen
Er is geen vast tarief voor de beoordeling van een 
visserij. U kunt daarom het beste prijsopgaven van 
meerdere certificeerders opvragen voordat u een 
besluit neemt en een contract ondertekent. 
Daarnaast is het verstandig contact op te nemen 
met de certificeerders die een prijsopgave indienen 
voor een uitgebreide uitleg over de prijsopgave.

Het is van belang dat elk element uit de
beoordelingsfase door de certificeerder in de
prijsopgave wordt vermeld, inclusief een afdoende 
termijn die de certificeerder naar eigen zeggen 
nodig heeft om elke stap van de beoordeling uit 
te voeren. Aangezien u de meeste kennis bezit 
over de complexiteit van uw visserij, moet u 
ervoor zorgen dat u tevreden bent over de manier 
waarop in de prijsopgave aandacht wordt besteed 
aan deze aspecten. Wellicht kunt u ook overwegen 
om samen met de certificeerder uit te zoeken 
welke factoren tot wijzigingen in de kosten 
kunnen leiden tijdens het beoordelingsproces.

Op pagina 17-24 van deze handleiding vindt u 
een kort overzicht van de belangrijkste stappen 
van het beoordelingsproces voor visserijen die 
in een prijsopgave moeten worden opgenomen. 
De Richtlijnen voor de toepassing van de MSC 
certificeringsvoorwaarden bevatten nadere 
informatie over de belangrijkste stappen van de 
beoordeling.

Daarnaast kunt u waardevolle informatie 
inwinnen bij andere visserijcliënten, zowel 
gecertificeerde visserijen als visserijen die, net 
als u, de beoordeling ondergaan. Deze visserijen 
kunnen u een eerlijk beeld verschaffen van het 
beoordelingsproces en feedback geven op de 
individuele certificeerders. Op de MSC-website 
vindt u contactgegevens van elke visserijcliënt. 
We raden u aan contact op te nemen met deze 
visserijen om van hun ervaringen te leren. 

Waar voor uw geld
U als cliënt bent er uiteindelijk verantwoordelijk 
voor dat u waar voor uw geld krijgt van uw 
certificeerder en dat deze in staat is de dienst te 
leveren. Vergeet niet dat de goedkoopste 
prijsopgave niet altijd de beste prijsopgave is. 
Kijk vooral goed of er bewijs is waaruit blijkt dat 
de certificeerder een goed en gedetailleerd inzicht 
heeft in de visserij en zich bewust is van de 
gecompliceerde aspecten ervan. Ook is het 
verstandig om te vragen naar de andere 
verplichtingen van uw certificeerder en de
beschikbaarheid van zijn personeel. Dit om zeker 
te weten dat u op tijd de juiste aandacht krijgt.

Een besluit nemen – welke certificeerder?
Er is een aantal factoren waarmee u rekening moet 
houden tijdens het evalueren van prijsopgaven. 
Wellicht hebt u iets aan deze checklijst met vragen 
die u aan uw certificeerder kunt stellen:

✔ �Hebben ze in het verleden laten zien te 
beschikken over effectief projectmanagement 
en contractbeheer?

✔ �Geven ze blijk van een goede kennis van en 
een goed inzicht in uw visserij en de 
gecompliceerde aspecten daarvan ten 
aanzien van de MSCstandaard?

✔ �Kunnen ze aantonen dat ze op een effectieve 
manier met belanghebbenden kunnen omgaan?

✔ �Bieden ze tijdgebonden contracten aan die 
binnen uw tijdsbestek passen?

✔ �Is het voorgestelde tijdsbestek voor de 
beoordeling realistisch en wat zijn de 
toegestane onzekerheidsfactoren?

✔ �Kunnen ze aanbevelingen overleggen van 
recente cliënten?

✔ �Zijn er niet-afgehandelde klachten ingediend 
bij de certificeerder of bij ASI?

Dezelfde certificeerder gebruiken voor 
alle aspecten van het beoordelings- en 
certificeringsproces
Als visserijcliënt bent u niet verplicht dezelfde
certificeerder te gebruiken voor de voorstudie,
de volledige beoordeling of de controles na de
certificering en de audits. Het kan echter handig 
zijn om dezelfde certificeerder te gebruiken, 
omdat kennis van de visserij belangrijk is voor het 
efficiënt en tijdig uitvoeren van beoordelingen. Het 
is belangrijk om na te gaan hoeveel extra werk 
een nieuwe certificeerder moet verrichten om zich 
‘in te werken’ voor uw beoordeling. 

Het inschakelen van een andere certificeerder kan 
ook aanzienlijke kosten met zich meebrengen. Als 
cliënt dient u er zich van te verzekeren dat de 
prijsopgaven van nieuwe certificeerders alle 
kosten beslaan die gepaard gaan met het 
overnemen van de uitkomsten en resultaten van 
het uitgevoerde werk van een andere 
certificeerder. Er kunnen ook contractuele 
kwesties met betrekking tot het intellectueel 
eigendom tussen u en uw oorspronkelijke 
certificeerder bestaan die moeten worden 
opgelost voordat deze taak kan worden 
overgenomen door een nieuwe certificeerder.
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Het opstellen van het contract
Zodra u een certificeerder hebt gekozen,  
dient u een contract met de certificeerder te 
ondertekenen dat gedurende de beoordeling 
van kracht is. In de MSC 
certificeringsvoorwaarden wordt gesteld dat het 
contract tussen de certificeerder en klant uit 
enkele specifieke bepalingen moet bestaan, 
waaronder de noodzaak om rechten en plichten 
en een algeheel tijdschema voor de beoordeling 
uiteen te zetten. De aard en de aanvullende 
inhoud van het contract worden echter niet 
door de MSC bepaald en zijn van vertrouwelijke 
aard tussen u en de certificeerder.

Misschien wilt u de certificeerder met een enkele 
overeenkomst binden aan de voorstudie, de 
volledige beoordeling en de controles na de 
certificering en audits. U kunt er ook voor kiezen 
voor elk onderdeel een aparte overeenkomst te 
sluiten. Dit bepaalt u zelf en een en ander hangt 
af van uw eigen situatie.

U dient ook rekening te houden met de rollen van 
derde partijen, zoals andere visserijorganisaties, 
verwerkers of kopers, en in het bijzonder met hun 
belangen in de planning en de voortgang van de 
beoordeling. Daarnaast moet er rekening worden 
gehouden met de arbeidsomstandigheden en 
veiligheidszaken voor het beoordelingsteam 
tijdens bezoeken op locatie.

Misschien wilt u in het contract nader bepalen
wanneer de certificeerder de verschillende
documenten moet afleveren, zodat u deze kunt
doornemen (zoals het voorlopige rapport of
Preliminary Draft Report). Misschien wilt u ook
tijdschema’s voor de verschillende fasen van 
het beoordelingsproces vastleggen om 
misverstanden of buitensporige vertragingen  
in de beoordeling te voorkomen.

Zoals met de meeste andere contracten met
serviceleveranciers kunnen u en de certificeerder 
overeenkomen om betalingen te koppelen aan 
geleverde prestaties aan de hand van voltooide 
projectstappen. Daarnaast dient in uw contract 
te worden vastgelegd welke verplichtingen u 
hebt om de certificeerder in staat te stellen het 
beoordelingsproject af te ronden.

Ook al levert de certificeerder u een dienst,  
hij blijft een onafhankelijke instantie die op 
contractbasis is aangenomen om uw visserij  
te beoordelen volgens de MSC-standaard voor 
duurzaam vissen. De rol van de certificeerder  

Het vinden van de juiste 
certificeerder voor uw 
beoordeling, die aan al uw 
specifieke behoeften kan 
voldoen, is de basis voor 
een solide beoordeling.
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is niet om uw belangen te dienen zodat de 
visserij wordt gecertificeerd, maar om een 
onafhankelijke, objectieve, wetenschappelijk 
verifieerbare beoordeling te leveren. U dient 
uw communicatie over en weer actief te 
beheren als zijnde een zakelijke relatie.
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Het beoordelingsproces: stapsgewijs

–	Voorstudie
–	Stap één: Aankondiging volledige beoordeling 	

en vorming beoordelingsteam
– Stap twee: Bouwen van de beoordelingsboom
– Stap drie: Informatie verzamelen, vergaderen met 

belanghebbenden en toekennen van scores aan de visserij
– Stap vier: Beoordeling door cliënten en externe experts
– Stap vijf: Openbare beoordeling van het voorlopige 

beoordelingsrapport
– Stap zes: Eindrapport en besluit
– Stap zeven: Openbaar certificeringsrapport en 	

het behalen van uw certificaat
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Het beoordelingsproces: stapsgewijs

In de certificeringsvoorwaarden zijn de vereiste 
stappen en procedures vastgelegd voor 
een visserijbeoordeling. De voorstudie en 
zeven hoofdstappen worden in dit hoofdstuk 
beschreven. De certificeringsvoorwaarden 
schrijven voor hoe de MSC-standaard moet 
worden geïnterpreteerd bij het beoordelen van 
visserijen voor MSC certificering.

Voorstudie
Dit is de eerste fase, waarin wordt aangegeven 
of u in de nabije toekomst verder moet gaan 
met een volledige beoordeling. De certificeerder 
verstrekt u een voorstudierapport met daarin 
opgenomen de eventuele obstakels of 
problemen die een beletsel voor certificering 
kunnen vormen en die wellicht moeten worden 
aangepakt voordat u verder gaat met de 
volledige beoordeling.

Het is belangrijk dat u op basis van dit rapport 
uw eigen conclusies trekt als het gaat om de 
vraag hoe eenvoudig of lastig het voor uw 
visserij gaat worden om te voldoen aan de 
MSC-standaard.

©
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De NESFC 
zeebaarsvisserij is 
een vanaf het strand 
opererende visserij 
in Groot-Brittannië. 
Onderdeel van de 
certificering was de 
eis om de vislicenties 
tijdens het visseizoen 
‘s winters te beperken 
en om gedetailleerd 
verslag te doen van de 
maandelijkse vangsten.

De MSC heeft de certificeringsvoorwaarden opgesteld om ertoe bij te 
dragen dat alle door de ASI geaccrediteerde certificeerders (en 
certificeerders die momenteel worden geaccrediteerd door de ASI) 
werken volgens consequente beoordelingsprocedures.
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Wat is het? 
De certificeerder zal de sterke en zwakke punten 
van de visserij beoordelen en, in de vorm van een 
rapport, advies verstrekken over veranderingen en/
of vereisten die voor de visserij noodzakelijk zijn 
om te voldoen aan de eisen voor de MSC-standaard 
voor duurzaam vissen. Het is van essentieel belang 
dat de certificeerder uitleg geeft over het rapport en 
eventuele obstakels of problemen volledig uiteenzet 
en dat u, voordat u verder gaat met de volledige 
beoordeling, zorgvuldig kijkt welke mogelijkheden u 
hebt om hier iets aan te doen. Het voorstudieproces 
en de resultaten daarvan zijn voor zowel de 
certificeerder als de visserijcliënt vertrouwelijk, tenzij 
u ervoor kiest om deze openbaar te maken.

Een voorstudie bestaat minimaal uit het volgende:
– een gesprek tussen u en de certificeerder;
– mogelijke veldbezoeken;
– een voorlopige beoordeling van de mate waarin 

de visserij voldoet aan de MSC-standaard;
– een evaluatie van de mate waarin u voorbereid 

bent voor de beoordeling van de visserij;
– een beoordeling van de beschikbaarheid van 

de vereiste visserijgegevens en informatie;
– identificatie van de belangen van 

belanghebbenden waarmee bij een volledige 
beoordeling rekening moet worden gehouden;

– bepaling van de algehele omvang van de 
volledige beoordeling;

– een beschrijving van of overeenkomst inzake 
de certificeringseenheid;

– een beschrijving van mogelijke obstakels of 
problemen die een beletsel kunnen vormen 
voor certificering;

– offertes voor de volledige beoordeling (indien 
van toepassing).

Advies aan visserijen
Als uit de voorstudie blijkt dat uw visserij naar
verwachting zal voldoen aan de MSC-standaard,
kunt u zich gaan voorbereiden op de volledige
beoordeling. Zorg ervoor dat u de commentaren in 
de voorstudie volledig begrijpt voordat u doorgaat. 
Het is namelijk mogelijk dat u enkele veranderingen 
moet doorvoeren ter verbetering van de prestaties 
van de visserij om meer kans te maken op een 
positieve uitslag. Als uw voorstudierapport adviseert 
om nu nog geen volledige beoordeling uit te 
voeren, moet duidelijk zijn wat uw visserij moet 
doen om dichter bij de MSCstandaard te komen. 
Het kan verstandig zijn om het rapport ook te laten 
bekijken door anderen die bij de visserij betrokken 
zijn (zoals regeringsinstanties) om na te gaan welke 
veranderingen mogelijk zijn om de visserij in de 
nabije toekomst weer in het MSC proces op te 
nemen. Het onder de loep nemen van uw praktijken 
om deze duurzamer te maken is ook gunstig voor 
de toekomst van uw visserij.   

Stap één: Aankondiging volledige 
beoordeling en vorming beoordelingsteam
Een volledige beoordeling is het gedetailleerde,
openbare, rigoureuze proces dat uw certificeerder 
volgt om na te gaan of de visserij al dan niet 
voldoet aan de MSC-standaard voor duurzaam 
vissen. Het proces begint wanneer u als cliënt 
een contract met een certificeerder tekent en de 
certificeerder de MSC op de hoogte stelt dat de 
visserij een volledige beoordeling zal ondergaan. 

Wat gebeurt er?
De certificeerder laat in een aankondiging de
algemene en beoogde belanghebbenden weten dat 
de visserij een volledige beoordeling zal ondergaan. 
Deze aankondiging wordt aan de MSC gegeven. 
De MSC e-mailt vervolgens de belanghebbenden, 
werkt de MSC-website bij en geeft meestal een 
persbericht uit in samenwerking met u, de cliënt. 
De certificeerder gaat vervolgens in overleg met u 
het beoordelingsproces plannen en selecteert de 
leden van het beoordelingsteam. Certificeerders 
overleggen meestal ook met belanghebbenden over 
het lidmaatschap van het beoordelingsteam.

Advies aan visserijen
Ons advies is dat u en de certificeerder er vóór 
een aankondiging voor zorgen dat de vereiste 
gegevens en het projectplan voorhanden zijn, 
zodat u na openbaarmaking het momentum 
van de beoordeling vast kunt houden. 

Belangstelling van de media
Het is ook verstandig om u van tevoren voor te
bereiden op belangstelling van de media voor uw 
aankondiging. De certificeerder, de MSC en de 
cliënt spreken een aankondigingsdatum af. Vooraf 
wordt gezamenlijk een persbericht voorbereid. Ook 
worden woordvoerders, mediadoelen en de juiste 
talen voor de verklaring aangewezen. Dit gebeurt 
meestal via e-mail of telefonisch overleg en dient 
plaats te vinden wanneer de certificeerder de MSC 
officieel te kennen geeft dat de visserij het volledige 
beoordelingsproces ingaat. De meeste informatie 
over de visserij die nodig is voor de aankondiging 
wordt opgenomen in het kennisgevingsrapport 
(Notification Report) dat uw certificeerder afgeeft 
aan de MSC. U kunt ook overwegen om er een 
aantal digitale foto’s van de visserij, de vis en de 
visserijactiviteiten bij te doen. U kunt dit moment 
desgewenst ook gebruiken om rechtstreeks contact 
te maken met belanghebbenden die interesse 
hebben in uw visserij. Goede relaties helpen een 
netwerk op te bouwen van belanghebbenden die 
willen dat de visserij slaagt. Deze contacten kunnen 
in latere fases een bijdrage leveren met ideeën, 
middelen en capaciteit.
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Het beoordelingsproces: stapsgewijs vervolg

Scores en voorwaarden, hoe werkt  
dat allemaal?
Bij het beoordelingsproces worden scores
toegekend voor 31 verschillende 
prestatie-indicatoren. Voor de MSC 
certificering moet de visserij een score van 60 
of meer halen voor elke prestatie-indicator. 
Indien een visserij een score van minder dan 
60 haalt op welke prestatie-indicator dan ook, 
krijgt de visserij geen certificering.

Daarnaast moet de visserij voor certificering 
een opgetelde score van 80 of meer halen 
voor elk van de drie principes.

Waar een visserij een score van minder dan 
80 maar minimaal 60 haalt voor een Prestatie- 
indicator, stelt de certificeerder een of meer 

voorwaarden voor verdere certificering. Als er 
geen buitengewone omstandigheden zijn, 
dienen deze voorwaarden de prestaties van 
de visserij tot ten minste het niveau van 80 te 
verbeteren binnen een periode die door de 
certificeerder wordt vastgesteld, maar die niet 
langer is dan de looptijd van het certificaat.

De certificeerder geeft een passend
tijdschema aan voor het aanpakken van
elke voorwaarde en dient de beoogde
resultaten of doelen voor u aan te geven.
De rol van de certificeerder is niet zozeer
het aangeven van te nemen maatregelen,
maar meer om u te begeleiden en de
vereiste resultaten duidelijk te maken. U
beslist dan ook zelf op welke manier u de
vereiste resultaten wilt realiseren.

Een Nederlandse visserij 
experimenteerde tijdens 
de voorstudiefase met 
een reeks nieuwe tuigen 
om effecten op het leven 
op de zeebodem te 
helpen verminderen.
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Stap twee: Bouwen van de beoordelingsboom
Wat gebeurt er?  
Het beoordelingsteam van de certificeerder stelt 
de ‘beoordelingsboom’ op die zal worden gebruikt 
voor de beoordeling van de visserij. In de 
beoordelingsboom worden ‘prestatie-indicatoren’ 
aangegeven, die vastleggen welke specifieke 
aspecten van de visserij er worden beoordeeld, en 
‘scorewijzers’, die de prestatieniveaus definiëren 
waartegen de visserij wordt beoordeeld. De 
meeste beoordelingsteams maken gebruik 
van de ‘standaard’ beoordelingsboom en de 
bijbehorende standaard prestatie-indicatoren 
en scorewijzers. Deze zijn bij de ontwikkeling 
geschikt gemaakt voor het merendeel van 
de visserijen, gericht op een consistenter, 
transparanter en sneller scoreproces. Gezien 
de grote variatie tussen visserijen over de hele 
wereld moet het beoordelingsteam de standaard 
beoordelingsboom doornemen om er zeker van 
te zijn dat deze volledig inzetbaar is voor de 
beoordeling van uw visserij. Wanneer uw visserij 
bepaalde speciale kenmerken heeft waarvoor 
geen score kan worden bepaald aan de hand 
van de beoordelingsboom, moet het team met 
voorstellen komen voor wijzigingen waarmee 
wordt ingespeeld op deze kenmerken.

Of de certificeerder nu gebruik maakt van 
de beoordelingsboom in zijn standaard-vorm of 
met enkele herzieningen, de beoordelingsboom 
doorloopt altijd een 30-daagse overlegperiode 
waarin ruimte is voor openbare commentaren 
van visserij-cliënten, andere belanghebbenden 
en de MSC.

Advies aan visserijen 
De beoordelingsboom van een visserij is een
essentieel onderdeel van het beoordelingsproces 
van de visserij. Deze bepaalt hoe de prestaties 
van die specifieke visserij worden beoordeeld, 
scores krijgen toebedeeld en hoe voorwaarden 
worden gesteld. Het is belangrijk dat u de 
standaard beoordelingsboom binnen de MSC 
certificeringsvoorwaarden, of eventuele door 
het beoordelingsteam voorgestelde wijzigingen, 
zorgvuldig doorneemt en uw commentaren 
doorgeeft aan de certificeerder.

Indien uw visserij complex is, kunt u ook uw 
eigen deskundigen inschakelen om u te helpen 
bij het doornemen. Ook kunt u vooraf met de 
relevante beheerorganisatie regelen dat  
zij hierin een rol op zich neemt.

In een later stadium, als de certificeerder verslag 
uitbrengt over de prestaties van de visserij, 
is het lastig om bezwaar te maken tegen de 
grondslag voor de scores wanneer u in deze 
fase geen actieve rol hebt gespeeld bij het 
doornemen van de concept-beoordelingsboom. 

Stap drie: Informatie verzamelen, vergaderen 
met belanghebbenden en toekennen van 
scores aan de visserij
Wat gebeurt er?  
Het beoordelingsteam van de certificeerder
analyseert alle relevante informatie (inclusief
technische documenten, rapporten en andere
bronnen). Ook houdt het interviews met de 
cliënt, visserijbeheerders en belanghebbenden 
om ervoor te zorgen dat het team op de hoogte 
is van alle potentiële informatie en kwesties. Het 
beoordelingsteam gebruikt dit als bewijs om met 
behulp van de beoordelingsboom scores toe te 
kennen aan de prestaties van de visserij.

Advies aan visserijen 
Tijdens de fase van het verzamelen van gegevens 
en de analyse kunt u helpen door informatie en 
gegevens volgens de structuur van de beoordelings- 
boom aan de certificeerder te overleggen. U kunt 
zelfs bij de certificeerder aankaarten waarom u 
denkt dat bepaalde informatie tot een specifieke 
score leidt voor elke prestatieindicator in de 
beoordelingsboom. Let op: de certificeerder moet 
uw commentaren in overweging nemen, maar hoeft 
deze niet over te nemen.

Belanghebbenden krijgen uitleg over een 
technische innovatie voor een vistuig als 
voorbereiding op het certificeringsproces.
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Het beoordelingsproces: stapsgewijs vervolg

Stap vier: Beoordeling door cliënten en 
externe experts
Wat gebeurt er?  
De certificeerder stelt een voorlopig rapport op 
met een samenvatting van de visserij, de 
omgeving waarbinnen deze werkzaam is en het 
beheersysteem. Het rapport bevat ook scores, 
beweegredenen, voorgestelde 
certificeringsresultaten en voorwaarden ter 
verbetering van de prestaties van de visserij 
gedurende de looptijd van het certificaat. Uw 
certificeerder geeft u de tijd om op deze 
voorlopige versie te reageren. Vervolgens gaan 
onafhankelijke deskundigen (normaal 
gesproken twee) de ‘herziene voorlopige versie 
voor de cliënt’ doornemen.

Advies aan visserijen 
Dit is uw kans om de eerste volledige voorlopige 
versie van het rapport te bekijken voordat deze 
wordt gepubliceerd en verspreid onder 
belanghebbenden. Hierin staan de scores van de 
visserij volgens de beoordelingsboom en een 
indicatie van het mogelijke resultaat. Indien de 
visserij minder dan 80 heeft gescoord bij een 
Prestatie-indicator, moet u met de certificeerder 
afspraken maken over de aanpak van de 
voorwaarden die zijn vastgelegd in een 
gedetailleerd ‘actieplan voor de cliënt’. Het is
belangrijk om duidelijk te stellen dat de MSC niet 
voorschrijft hoe de visserij beheerd moet worden. 
Het actieplan is gericht op de naleving van de 
voorwaarden op de visserijcertificering. De visserij 
bepaalt zelf, normaal gesproken samen met de 
certificeerder, hoe hieraan voldaan kan worden.

Het is van doorslaggevend belang om te
waarborgen dat u er vertrouwen in hebt dat dit
rapport een ware en krachtige beoordeling van uw 
visserij vormt en dat u de redenen achter eventuele 
voorwaarden goed begrijpt.

De certificeerder 
verzamelt informatie 
van belanghebbenden 
tijdens de beoordeling 
van de Equador en 
Peru mahi mahi-
visserij.
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Stap vijf: Openbare beoordeling van het 
voorlopige beoordelingsrapport
Wat gebeurt er?  
Na de beoordelingen door de cliënt en de externe 
experts levert de certificeerder het ‘Voorlopige 
rapport openbaar commentaar’ (Public Comment 
Draft Report) aan de MSC, die per e-mail 
belanghebbenden op de hoogte stelt en het 
rapport dan publiceert op de MSC-website. De 
openbare overlegperiode biedt minimaal 30 dagen 
de tijd voor openbare commentaren ten aanzien 
van het beoordelingsproces en conclusies. 

Advies aan visserijen 
Dit is een kans voor alle belanghebbenden om
hun inbreng te geven aan de bevindingen van 
het beoordelingsteam van de certificeerder. 

Het is wellicht ook wenselijk om met uw 
certificeerder samen te werken voor het verzenden 
van updates per e-mail of voor het opzetten van 
besprekingen met geïnteresseerde 
belanghebbenden. Het is ook een goed moment 
om, uitgaande van een succesvolle beoordeling, 
alvast na te denken over wat u wilt gaan doen om 
aandacht te besteden aan de afgifte van uw 
certificaat. Na de publicatie van het voorlopige 
beoordelingsrapport zal het communicatieteam van 
de MSC contact met u opnemen om te praten over 
uw publiciteitsdoelstellingen voor de afronding van 

Een waarnemer 
aan boord van een 
schip van de South 
Georgia Chileense 
zeebaarsvisserij, voor 
het eerst gecertificeerd 
in 2004 en in 2009 
hergecertificeerd voor 
een periode van nog 
eens vijf jaar.
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de beoordeling. Het is groot nieuws, dat een prima 
kans biedt om de aandacht van de media te 
trekken en uw producten te promoten. Het loont 
om met de MSC een communicatieplan op te 
stellen, waarin wordt uiteengezet wat wanneer, 
waar en hoe plaatsvindt. Als u digitale foto’s met 
een hoge resolutie en gratis videobeelden van een 
visserijcliënt kunt aanleveren, vergroot dat de kans 
op aandacht in de media.

Bij het voorbereiden van de publiciteit bij de 
afronding van de beoordeling zijn er meerdere 
aspecten waarnaar gekeken kan worden. Elk 
aspect vergt voor de planning een periode van 
één tot acht weken. Mogelijkheden zijn o.a.:
– een eenvoudige aankondiging op de website 

van de MSC en een persbericht;
– een klein introductie-evenement voor de media;
– een introductie-evenement voor de media en 

voor zakenrelaties;
– aankondigingen in verschillende delen van  

de wereld;
– een groot evenement, gecombineerd met een 

groepsbezoek van de media aan de visserij.

Dit zijn nog maar enkele van de beschikbare
mogelijkheden. De juiste keuze is, naast andere
factoren, afhankelijk van uw behoeften, uw 
middelen en de belangstelling van de media 
voor de visserij.
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Het beoordelingsproces: stapsgewijs vervolg

Stap zes: Eindrapport en besluit
Wat gebeurt er?  
Na beoordeling, overweging en beantwoording
van alle commentaren, herziet de certificeerder
het voorlopige rapport (Draft Report). Dan bepaalt 
hij of de visserij moet worden gecertificeerd als 
een duurzame en goed beheerde visserij 
overeenkomstig de MSC-standaard.

De certificeerder geeft dit rapport aan de MSC, 
waarna de MSC wederom alle geïnteresseerde 
belanghebbenden een e-mail stuurt en de 
MSC-website bijwerkt met het rapport. Daarna 
volgt een periode van 15 werkdagen waarin
partijen een ‘bezwaar’ tegen het besluit kunnen
indienen (zie hieronder voor nadere details). 

Tijdens deze periode zal het communicatieteam 
van de MSC samen met u het persbericht 
opstellen waarin de afronding van de 
beoordeling wordt aangekondigd en, naar wij 
hopen, ook uw certificering. 

Advies aan visserijen 
Bekijk het rapport zorgvuldig en controleer of
u het eens bent met wijzigingen die sinds de
eerste voorlopige versie zijn doorgevoerd.

Indien u nauwe relaties met belanghebbenden 
hebt opgebouwd, weet u naar alle 
waarschijnlijkheid al of zij naar verwachting 
bezwaar zullen gaan maken tegen de resultaten. 
Indien voortslepende problemen nog niet zijn 
opgelost, dan is dit de laatste kans om met uw 
certificeerder samen te werken om de bezwaren 
van de belanghebbenden te weerleggen en te 
voorkomen dat zij een officieel bezwaar indienen. 

Ook wanneer uw visserij niet in aanmerking 
komt voor certificering, heeft het 
beoordelingsproces een bijdrage geleverd aan 
een beter inzicht in uw visserij en de omgeving 
waarbinnen deze opereert. Wanneer u eventuele 
oorzaken hebt aangepakt waardoor uw visserij 
niet voldoet aan de standaard, kunt u natuurlijk 
te allen tijde een nieuwe beoordeling aanvragen.

De bezwaarprocedure
Indien er gedurende de bezwaarperiode van 15 
werkdagen na publicatie van het eindrapport 
‘voornemen tot bezwaar’ wordt ingediend, komt 
de visserij in de bezwaarprocedure van de MSC. 
Deze procedure biedt een hulpmiddel om alle 
meningsverschillen aangaande de beoordeling van 
de visserij op te laten lossen door een 
Onafhankelijke Arbiter. Na de juiste mensen te 
hebben geraadpleegd, zal de arbiter besluiten of 

het bezwaar moet worden aangenomen. Kijk voor 
meer informatie over de bezwaarprocedure op: 
http://www.msc.org/ga-voor-certificering/visserij/
beoordeling/bezwaarprocedure-overzicht. 

Stap zeven: Openbaar certificeringsrapport 
en het behalen van uw certificaat
Wat gebeurt er?  
Indien er geen bezwaren zijn ingediend gedurende 
de bezwaarperiode van 15 werkdagen, is de 
visserij gecertificeerd. Uw certificeerder zal een 
Openbaar Certificeringsrapport afgeven en 
publiceren, waarin controlebezoeken en 
actieplanpunten zijn opgenomen. Hierna ontvangt 
u van uw certificeerder een visserijcertificaat. Uw 
visserij is nu gecertificeerd voor een maximale 
periode van vijf jaar, met regelmatige 
controle-audits.

Advies aan visserijen 
Dit is het moment om uw certificering te vieren
en te promoten! De MSC en uw certificeerder
hebben als het goed is samen met u al het
persbericht en het materiaal samengesteld
waarmee uw certificering wordt aangekondigd. 

Let op: de volgende zaken dienen te zijn 
geregeld voordat een publieke aankondiging 
kan plaatsvinden:
– de MSC moet het Openbaar Certificeringsrapport 

van uw certificeerder hebben gekregen en 
gepubliceerd;

– de certificeerder moet uw visserijcertificaat 
hebben afgegeven;

– de MSC moet de certificering op zijn website 
hebben geplaatst voordat de aankondiging 
kan worden gedaan.

Vergeet niet om uw 
certificering te vieren 
met een evenement 
en om uw klanten 
te laten weten dat u 
MSC gecertificeerde 
duurzame visproducten 
kunt leveren.

©
 E

ko
fis

h 
G
ro

up



Ga voor certificering! Visserijen 
2011

25

Vereisten na de certificering

De certificeerder heeft echter te allen tijde 
het recht een onaangekondigde audit uit te 
voeren of om meer audits te plannen indien de 
omstandigheden dat vereisen. Dit kan gevolgen 
voor de begroting hebben, dus dient u ervoor 
te zorgen dat uw begroting groot genoeg is 
om de kosten van audits te dekken tijdens de 
looptijd van de certificering.

Tijdens elke controle-audit worden eventuele
aanzienlijke wijzigingen onderzocht, die zich
kunnen hebben voorgedaan in de fysieke
omgeving of in het beheer van de visserij. Tijdens 
elke audit wordt tevens gekeken of u eventuele 
certificeringsvoorwaarden, vastgelegd in het 
certificeringsrapport, naar behoren aanpakt. 

Indien u niet voldoende vooruitgang boekt, 
kan dat betekenen dat de certificeerder uw 
certificering moet opschorten of intrekken. Het 
is dus belangrijk om aan elke voorwaarde te 
voldoen, die de certificeerder heeft gesteld. 

Voorafgaand aan de afgesproken audit geeft 
de certificeerder de gegevens van geplande 
data voor de controlebezoeken door aan 
geïnteresseerde belanghebbenden en werkt 
hij de MSC-website bij. Zodra de audit is 
uitgevoerd, levert de certificeerder een 
rapport aan de MSC, die vervolgens opnieuw 
geïnteresseerde belanghebbenden e-mailt en het 
rapport openbaar maakt op de MSC-website. 

Uw certificeerder zal samen met u een programma 
ontwikkelen voor controle-audits. De certificeerder 
moet gedurende de vijf jaar dat de visserij 
certificering geldig is audits uitvoeren.

De Lakes en Coorong 
visserij, als duurzaam 
gecertificeerd in juni 
2008, opereert in de 
meeren en aan de kust 
van de Coorong regio, 
aan het begin van de 
Murray River in Zuid-
Australië. 
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Van de voordelen profiteren

Retailers en consumenten in de hele wereld 
willen visproducten met een MSC-keurmerk. 
Aangezien het MSC-keurmerk steeds meer 
erkend wordt, is de vraag naar gecertificeerde 
producten gestegen. Het verkrijgen van een 
certificering kan nieuwe deuren voor uw 
product openen. Neem contact op met uw
regionale MSC-kantoor voor informatie 
en advies over hoe u het beste vis en 
visproducten van de nieuw gecertificeerde 
visserij kunt lanceren en promoten.
Kijk op: http://www.msc.org/nl/contact.

Chain of Custody en ecolabellicenties
Bedrijven die het MSC-keurmerk willen 
voeren op hun producten moeten weten of 
de vis die ze kopen via elke schakel in de 
toevoerketen kan worden getraceerd tot aan 
een gecertificeerde visserij.

Ieder bedrijf in de toevoerketen moet daarom 
een Chain of Custody-audit doorlopen. Dit 
voorkomt dat ongecertificeerde producten de 
keten binnenkomen en dat immorele bedrijven 
profiteren van voordelen waarvoor ze nooit 
hebben betaald en die ze niet verdienen.

Als ondersteuning voor de betreffende schakels 
in de toevoerketen om te voldoen aan de 
Chain of Custody-eisen, heeft de MSC Ga voor 
certificering! Chain of Custody uitgegeven met 
informatie over de MSC Chain of Custody-
certificering waarin in heldere, eenvoudige 
hoofdstukken exact wordt uiteengezet wat er 
moet gebeuren. 

Voor informatie over het Chain of Custody-
proces kunt u rechtstreeks contact opnemen 
met de MSC of kijken op: www.msc.org/nl/ga-
voor-certificering/ga-voorcertificering-visketen.

Na de certificering voor de Chain of Custody 
moeten bedrijven die het MSC-keurmerk willen 
gebruiken op hun producten een licentie 
verkrijgen van het handelsbedrijf van de 
MSC, de MSCI (Marine Stewardship Council 
International). Voor meer informatie over de 
vereisten voor ecolabellicenties kunt u een 
e-mail sturen naar ecolabel@msc.org of
kijken op de site van MSC: http://www.msc.org/
gebruik-msc-keurmerk.

Zowel de Chain of Custody als de licentieprocedure 
voor het keurmerk brengen extra gevolgen voor 
de begroting met zich mee. Indien u vragen 
hebt aangaande deze kwesties, kunt u 
rechtstreeks contact opnemen met de MSC. 

Het proces eindigt niet met de toekenning van het 
visserijcertificaat. Dit visserijcertificaat is eigenlijk 
nog maar het begin!

Wie kan u verder helpen?
De medewerkers van de MSC staan altijd klaar om vragen te beantwoorden en om waar 
nodig ondersteuning en advies te verlenen. 

Bel +31 (0) 70 360 5979 of stuur een e-mail naar standards@msc.org om contact op te 
nemen met de medewerkers van de MSC in uw regio.
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De onderstaande tabel bevat een lijst met termen die 
worden gebruikt bij de beoordeling van de visserij.

Accreditatie Het proces waarmee het accreditatiebureau van MSC onderzoekt en vaststelt in hoeverre een certificeringsbureau 
geschikt is om te fungeren als MSC certificeerder, geautoriseerd en aangemerkt als zijnde competent voor het 
uitvoeren van een visserijbeoordeling volgens de MSC-standaard voor duurzame visserij.

Belanghebbende Iedere persoon, groep of organisatie die een belang heeft bij of gevolgen kan ondervinden van de beoordeling. 
Hierbij kan het gaan om visserijbeheerders, vissers, brancheorganisaties voor de visserij, recreatiegroepen, 
openbare belangengroepen en lokale groeperingen, inheemse gemeenschappen, onderzoeksgemeenschappen en 
overheidsinstanties.

Beoordeling Het proces waarbij de MSC certificeringsvoorwaarden worden geïmplementeerd voor de beoordeling en 
certificering van een visserij conform de MSC-standaard voor duurzame visserij.

Beoordelingsboom De hiërarchische opzet van principes, criteria, subcriteria (of componenten van de standaard beoordelingsboom) 
en prestatie-indicatoren en scorewijzers die wordt gebruikt als grondslag voor de beoordeling van de visserij voor 
naleving van de MSC-standaard voor duurzame visserij.

Beoordelingscontract Een contract waarin de voorwaarden en verplichtingen zijn vastgelegd voor zowel de certificeerder als de cliënt 
conform de eisen van de MSC, ondertekend door beide partijen.

Besluit Aanbevolen resultaat van certificering.

Bezwaarprocedure Het formele proces van de MSC voor de verwerking van eventuele bezwaren tegen het besluit voor de visserij 
gedurende de uiteindelijke bezwaarperiode van 15 werkdagen. Bezwaren worden beoordeeld door een door de Raad 
van Toezicht van de MSC benoemde Onafhankelijke Arbiter, die indien nodig onafhankelijke experts kan raadplegen 
voor technisch advies over bepaalde kwesties

Certificaat Het formele document dat door de certificeerder wordt afgegeven aan een cliënt als bewijs dat de visserij op dit 
moment gecertificeerd is en voldoet aan de MSC-standaard.

Certificeerder De certificeerder (Conformity Assessment Body = CAB) met een autorisatie en accreditatie van het 
accreditatiebureau van MSC voor het uitvoeren van visserijbeoordelingen.

Certificeringseenheid De visserij of het/de visbestand(en) (=biologisch gescheiden populatie-eenheid) in combinatie met vismethode/
vistuig en praktijk (=schip/schepen dat vist/die vissen op de vissen uit dat bestand).

Certificeringssysteem Een systeem met eigen regels voor procedures en beheer voor het uitvoeren van certificering ten aanzien van naleving.

Certificeringsvoorwaarden In de MSC certificeringsvoorwaarden (MSC Certification Requirements) is vastgelegd hoe geaccrediteerde certificeerders 
de MSC-standaard voor duurzame visserij moeten toepassen bij het beoordelen van visserijen.  

Chain of Custody De maatregelen die worden genomen door een visserij en alle daaropvolgende handelaren in gecertificeerde 
visproducten (toevoerketen, verwerkers, horeca, enz.) om te waarborgen dat producten van een gecertificeerde 
visserij niet vermengd raken met producten van andere visserijen tijdens verwerking of distributie voor de verkoop.

Cliënt De rechtspersoon die de aanvraag voor de beoordeling van de visserij indient. Ook wel aangeduid  
als de ‘visserijcliënt.’

Controle-audit De uitgevoerde periodieke evaluatie en beoordeling van de gecertificeerde visserij teneinde de voortdurende 
naleving van de MSC-standaard te bepalen alsmede de voortgang bij het voldoen aan door de certificeerder 
gestelde voorwaarden.

Controlerapport
(Surveillance Report)

Het rapport van een controle-audit.

Criterium Een onderdeel van een MSC-principe waarmee wordt beoordeeld of er al dan niet is voldaan aan een principe.

Eindrapport
(Final Report)

Het tijdens de bezwaarperiode beschikbaar gestelde rapport van de beoordeling van de visserij, opgesteld door het 
beoordelingsteam en de certificeerder, met daarin opgenomen de herzieningen voortvloeiend uit de beoordeling door externe 
experts en openbare commentaren. Bevat scores, wegingen en bijzondere voorwaarden alsmede het algehele besluit van de 
certificeerder ten aanzien van de visserij.

Gecertificeerde visserij De certificeringseenheid die voldoet aan de MSC-standaard een daarvoor een certificaat heeft ontvangen.

Herbeoordeling Beoordeling van een visserij voorafgaand aan het verlopen van een bestaand visserijcertificaat ten behoeve van 
verdere certificering indien de visserij voldoet aan de MSC-standaard.

Kennisgevingsrapport
(Notification Report)

Rapport waarmee de certificeerder de MSC formeel op de hoogte brengt van het voornemen van een visserijcliënt 
om een volledige beoordeling te ondergaan. Bevat een overzicht van de gegevens van de visserij, zoals tonnage, 
bevist gebied, type vistuig en aanspreekpunt, gebruikt door het MSC-communicatieteam voor het opstellen van 
het persbericht waarin de aanstaande volledige beoordeling wordt aangekondigd.
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Leider beoordelings-team Een persoon die beschikt over de kwalificaties voor het beheren en uitvoeren van beoordelingsactiviteiten 
volgens de MSC-standaard voor duurzame visserij.

Lid beoordelingsteam Een persoon die beschikt over de kwalificaties voor het uitvoeren van beoordelingsactiviteiten volgens de MSC-
standaard voor duurzame visserij.

MSC-standaard De MSC-standaard voor duurzame visserij is de standaard waaraan een visserij moet voldoen om te worden 
gecertificeerd. De MSC-standaard bestaat uit drie principes en 23 criteria en is te vinden op www.msc.org. Alleen 
visproducten van een MSC gecertificeerde visserij die voldoet aan de standaard mogen worden voorzien van het 
blauwe MSC-keurmerk.

Objectief bewijs Bewijs dat wordt ondersteund door onafhankelijke getuigen en voortvloeit uit door externe experts beoordeeld of 
anderszins verifieerbaar en geloofwaardig kwaliteitsonderzoek.

Openbaar certificeringsrapport
(Public Certification Report)

Het laatste rapport binnen het beoordelingsproces van de visserij. Bevat het eindrapport en eventuele schriftelijke 
besluiten van de certificeerder en/of een onafhankelijke bezwaarcommissie voortvloeiend uit eventuele bezwaren tegen 
de resultaten of het proces van de beoordeling van de visserij.

Openbaar controlerapport 
(Public Surveillance Report)

Het rapport van een door MSC geaccepteerde controle voor publicatie op de MSC-website. Dit rapport is gelijk 
aan het controlerapport (Surveillance Report).

Prestatie-indicator Een punt in de beoordelingsboom op grond waarvan de prestaties van de visserij worden ingeschaald door het 
beoordelingsteam. De standaard beoordelingsboom bevat 31 prestatie-indicatoren voor de drie principes.

Principe Een fundamenteel aspect van de standaard van de MSC, gebruikt als grondslag voor het constateren van een 
goed beheerde en duurzame visserij.

Richtlijnen voor de 
toepassing van de MSC 
certificeringsvoorwaarden

Het document Richtlijnen voor de toepassing van de MSC certificeringsvoorwaarden biedt voorbeelden, 
uitleg, illustraties, achtergrondinformatie en andere informatie om gebruikers toelichting te geven over de MSC 
certificeringsvoorwaarden. 

Risk Based
Framework (RBF)

Een reeks risicobeoordelingsmethoden die wordt gebruikt voor de evaluatie van bepaalde prestatie-indicatoren 
binnen de standaard beoordelingsboom in situaties waarbij de kwantitatieve gegevens te beperkt zijn om de 
standaard scorewijzers te gebruiken.

Score-elementen Gedefinieerd als de verschillende onderdelen van het ecosysteem die de gevolgen ondervinden van de visserij, 
zoals verschillende soorten, visbestanden of -subbestanden of habitats waarvoor in een MSC beoordeling scores 
worden toegekend.

Scorewijzer Het door het beoordelingsteam overeengekomen benchmark-prestatieniveau voor elke numerieke score of rating 
voor iedere prestatie-indicator.

Subcriterium Een criterium onder het niveau van de MSC-criteria. De beoordelingsboom kan een willekeurig aantal 
subcriteriumniveaus bevatten. Worden gebruikt in beoordelingsbomen voorafgaand aan de standaard 
beoordelingsboom, maar niet in de standaard beoordelingsboom zelf. Daarin zijn prestatie-indicatoren 
gegroepeerd in ‘componenten’ onder ieder principe.

Teamlid Een persoon die beschikt over de kwalificaties voor het uitvoeren van beoordelingsactiviteiten volgens de  
MSC-standaard voor duurzame visserij.

Teamleider Een persoon die beschikt over de kwalificaties voor het beheren en uitvoeren van
beoordelingsactiviteiten volgens de MSC-standaard voor duurzame visserij.

Voorlopig rapport
beoordeling externe experts 
(Peer Review Draft Report)

Het voorlopige rapport van de beoordeling van de visserij, opgesteld door het beoordelingsteam en de 
certificeerder, dat ter beoordeling wordt voorgelegd aan externe experts. Komt na het voorlopige rapport 
(Preliminary Draft Report) en gaat vooraf aan het voorlopige rapport openbaar commentaar  
(Public Comment Draft Report).

Voorlopig rapport openbaar 
commentaar (Public 
Comment Draft Report)

Het voorlopige rapport van de beoordeling van de visserij, opgesteld door het beoordelingsteam en de 
certificeerder, dat wordt vrijgegeven voor openbaar commentaar. Volgt op het voorlopig rapport beoordeling 
externe experts (Peer Review Draft Report). Gaat vooraf aan het eindrapport (Final Report).

Voorstudie-rapport
(Pre-Assessment Report)

Rapport van de certificeerder voor de cliënt na een voorstudie.

Voorlopig rapport
(Preliminary Draft Report)

Het voorlopige rapport van de beoordeling van de visserij, opgesteld door het beoordelingsteam en de certificeerder, dat 
voorafgaand aan de beoordeling door externe experts wordt voorgelegd aan de cliënt. Gaat vooraf aan het voorlopig rapport 
beoordeling externe experts (Peer Review Draft Report).

Voorwaarde Een door de certificeerder aan de visserijcliënt gestelde certificeringseis die ervoor zorgt dat het resultaat 
overeenkomt met een score van 80 of hoger voor een specifieke prestatie-indicator.

Binnenkant achterzijde:  
De SFSAG Noordzee 
schelvis vissers aan boord 
van de Harvest Hope. Zij 
hebben hun MSC certificaat 
in oktober 2010 behaald. 
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Hoofdkantoor MSC
Marine House
1 Snow Hill
Londen EC1A 2DH 
Groot-Brittannië  
Tel: +44 (0)20 7246 8900
Gereg. charitatieve instelling: 1066806

MSC Regiokantoor - Europa,
Afrika en het Midden-Oosten
Marine House
1 Snow Hill
Londen EC1A 2DH 
Groot-Brittannië  
Tel: +44 (0)20 7246 8900
Gereg. charitatieve instelling: 1066806

MSC Regiokantoor - Amerika
2110 North Pacific Street
Suite 102
Seattle WA 98103, 
Verenigde Staten
Tel.: +1 206 691 0188
Non-profitstatus 501 (c)(3)

MSC Regiokantoor - Azië-Pacifisch gebied
10/46-48 Urunga Parade
Miranda NSW 2228
Australië
Tel.: + 61 (0)2 9524 8400
ABN: 69 517 984 605

MSC Lokaal kantoor - Baltische regio
Postadres:
P.O. Box 1113
131 26 Nacka Strand
Zweden
Tel.: +46 (0)8 503 872 40

MSC Lokaal kantoor - Frankrijk
La Ruche
84 Quai de Jemmapes
75010 Parijs
Frankrijk
Tel.: +33 (0)1 70 23 28 11

MSC Lokaal kantoor -
Duitsland, Zwitserland, Oostenrijk
Schwedter Straße 9a
10119 Berlijn
Duitsland
Tel.: +49 (0)30 6098 5520

MSC Lokaal kantoor - Japan
3rd Floor, MetLife building
5-1, Nihonbashi Kabuto-cho
Chuo-ku
Tokyo, 103-0026
Japan
Tel: +81 (0)3 6861 7515

MSC Lokaal kantoor -
Benelux
Sweelinckplein 9-11 Unit 18
2517 GK Den Haag
Nederland
Tel: +31 (0)70 360 5979

MSC Lokaal kantoor - Schotland
69 Buchanan Street
Glasgow G1 3HL, 
Groot-Brittannië
Tel: +44 (0) 131 243 2605

MSC Lokaal kantoor -
Zuid-Afrika
Postadres:
P.O. Box 7107
Roggebaai 8012
Kaapstad
Zuid-Afrika
Tel: +27 (0)21 551 0620

MSC Lokaal kantoor -
Spanje en Portugal
Génova 4
28004 Madrid
Spanje
Tel: +34 (0)674 07 10 54


