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Responsabilidades

O Marine Stewardship Council (MSC) é responsavel por este Padréo.

Os leitores devem verificar se estdo a usar a Ultima versé@o deste e de outros documentos
relacionados. Os documentos atualizados, juntamente com uma lista geral de todos os
documentos disponiveis do MSC, podem ser encontrados no website do MSC (msc.org).

Versdes publicadas

Versdo n°® | Data de Publicacéo Descricdo da alteracao

1.0 20 de Fevereiro de Primeira publicacéo.
2015
2.0 28 de Marco de 2019 | Reviséo principal do Padrao da CoC para Grupos.

Incluséo de novos requisitos sobre praticas laborais
(em terra) e outras alteracdes substantivas e nao
substantivas.
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Acerca do Marine Stewardship Council

Visdo
A nossa visao é aquela em que todos os oceanos do mundo estédo repletos de vida, e que o

fornecimento de produtos da pesca seja salvaguardado tanto para esta geracdo bem como
para as geracdes futuras.

Missao

A nossa misséo é contribuir para a melhoria da satde de todos os oceanos, através da
utilizac&o do nosso selo azul e do nosso programa de certificacdo de pescarias, reconhecendo
e recompensando praticas de pesca sustentaveis, influenciando as escolhas dos consumidores

ao comprarem alimentos do mar, e trabalhando com o0s nossos parceiros com vista a
transformar o mercado dos produtos da pesca num mercado sustentavel.
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Acerca deste documento

Este documento contém requisitos obrigatdrios para as organizacdes da cadeia de
fornecimento de produtos da pesca que procuram obter a sua certificacdo de Cadeia de
Custddia MSC (CoC). Foram criadas também uma série de orientacGes ndo-obrigatérias para
ajudar a interpretar e aplicar os requisitos desta norma.

Introducéo geral

A Certificacdo de Cadeia de Custodia

A certificacdo de CoC fornece uma garantia credivel de que os produtos vendidos com o selo
azul ou a marca comercial do MSC tém origem numa pesca certificada e podem ser rastreados
ao longo da cadeia de fornecimento até uma fonte certificada. As organiza¢des que sao
certificadas de acordo com o Padréo da CoC séo auditadas por terceira parte por um
organismo acreditado independente e estéo sujeitas a auditorias de seguimento periddicas
durante o periodo de 3 anos de vigéncia do certificado de CoC.

Uso da Cadeia de Custédia MSC por outras organiza¢cdes normativas

O Padrao da CoC estéa disponivel para poder ser utilizado por outras organizacdes
selecionadas que também operam programas de certificagdo. No momento em que esta Norma
foi emitida, o Aquaculture Stewardship Council (ASC) decidiu usar o Padrdo da CoC para todos
os produtos certificados originarios de empresas de aquicultura certificadas pelo ASC. Isso
permite que as organizac6es da cadeia de fornecimento que lidem com produtos certificados
MSC e ASC possam submeter-se a uma Unica auditoria de CoC, embora sejam emitidos
certificados de CoC em separado e cada Padrdo tenha as suas marcas registadas distintas. Se
futuramente outros programas de certificacdo optarem também por usar o Padrdo da CoC,
essas informacdes serdo publicadas no website do MSC.

Ambito e opg¢6es para certificacdo de Cadeia de Custodia

Qualquer organizacdo que comercializa ou manipula produtos da pesca e/ou aquicultura
certificados é elegivel para obter a certificacdo de CoC. A certificacdo de CoC é um requisito
para todas as empresas que formam parte da cadeia de fornecimento, que tomando posse
legal dos produtos certificados, desejem incorporar nos mesmos uma declaracéo que se trata
de produtos certificados desde a sua origem até ao momento que sdo embalados a prova de
manipulacdo e prontos para consumo.

O MSC possui tanto o Padréo da Cadeia de Custédia do MSC: Versao Padrao, como outras
duas variantes: o Padrdo da Cadeia de Custodia do MSC para Grupos e o Padrdo da Cadeia
de Custodia do MSC para Organizac6es Orientadas ao Consumidor. Mais informac6es sobre a
elegibilidade para cada uma das variantes, podem ser encontradas na Se¢éo 6.2 dos
Requisitos de Certificacdo da Cadeia de Custddia do MSC e na introducdo de cada documento.

Ambito da aplicacdo do Padrdo da Cadeia de Custodia do MSC: Versio
Padréo

Este Padrédo é aplicado a qualquer organizacao que tenha uma Unica sede (localizacgéo fisica) e
que se dedique a manipulac&o ou ao comércio de produtos certificados. O Padréo da Cadeia
de Custddia do MSC: Versado Padrdo (Padrdo da CoC) é também aplicavel para qualquer
organizacdo que possua varios locais dedicados a manipulacdo de produtos certificados, mas
em que cada um destes locais é auditado individualmente de acordo com o Padrédo da CoC.
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Nestes casos serd emitido um Unico certificado, denominado de certificado multi-site. Alguns
exemplos de organiza¢gBes que podem ser certificadas de acordo com o Padrdo da CoC
Versao Padrdo podem incluir uma empresa de comércio que tenha uma Unica sede ou uma
entidade processadora com varias fabricas em distintos locais.

Alguns requisitos do Padrdo da CoC Versdo Padréo, tais como a aquisi¢do a fornecedores
certificados, podem néo ser aplicados, caso se trate de uma exploracdo aquicola ou de uma
pescaria.

Ambito da aplicacéo do Padréo da Cadeia de Custédia do MSC: Verséo para
Grupos

A versao para grupos do Padrdo da Cadeia de Custodia do MSC (Padrdo da CoC para Grupos)
€ aplicavel a qualquer organizacgéao cuja atividade se prenda com a manipulacédo de produtos
certificados em varios locais em que cada local nédo é auditado individualmente pelo Organismo
de Avaliacdo de Conformidade (CAB). Este tipo de certificagdo pode resultar mais eficiente que
a certificacao multi-site para organizacdes que possuam varios locais, ou para grupos formados
por varias empresas unificadas. A organizacao devera designar uma sede central que se
responsabilizara pelo cumprimento do Padrao da CoC para Grupos nos restantes locais. O
CAB em vez de auditar todos os locais, realiza auditorias somente a sede central e uma
amostra ao acaso dos outros locais, sendo que séo partilhados um s6 cédigo de CoC e
certificado por todo o grupo.

Exemplos de empresas que poderiam obter a certificacdo através do Padrdo da CoC para
Grupos, incluem as grandes empresas armazenistas com varios armazéns distribuidos por
diversas localiza¢gBes, ou uma cadeia de restaurantes (que ndo optarem por serem certificados
de acordo com o Padrédo da CoC para Organiza¢fes Orientadas ao Consumidor).

Algumas clausulas do Padr&o da CoC para Grupos, tais como a aquisi¢do a fornecedores
certificados, podem néo ser aplicadas quando se trate de uma exploracao aquicola ou de uma
pescaria.

Ambito da aplicacéo do Padréo da Cadeia de Custédia do MSC: Verséo para
Organizagdes Orientadas ao Consumidor (CFO)

O Padrao da Cadeia de Custddia do MSC: Versao para Organiza¢cdes Orientadas ao
Consumidor (Padrdo da CoC CFO) aplica-se a qualquer organizacdo que sirva ou venda
produtos da pesca ao consumidor final e que cumpra com outros critérios especificos de
elegibilidade. As Organizag8es Orientadas ao Consumidor (CFO) tais como retalhistas ou
servigos de restauracao podem ter uma Unica sede ou diversas localizagdes, sendo emitido um
Unico codigo de CoC para todos os locais que pertengcam ao mesmo sistema de gestao
encarregado da manipulacdo ou comercializacdo dos produtos certificados.

A semelhanca do Padréo da CoC para Grupos, o CAB realizara auditorias a uma amostra do
namero total de locais no certificado. Exemplos de CFO podem incluir restaurantes, cadeias de
restaurantes, peixarias, distribuidores ou retalhistas com bancas de pescado e servigos de
restauracao.

Elegibilidade para o Padrédo da CoC: Versao para Grupos

Uma organizagdo s6 podera obter a sua certificagdo de acordo com o Padréo da Cadeia de
Custddia na sua Verséo para Grupos, se cumprir todos os critérios aplicaveis que se indicam:

a. A sede central do grupo que se esta a candidatar a certificacao, € uma entidade legalmente
constituida e com capacidade juridica para formalizar contractos.

b. Todos os locais realizam atividades substancialmente semelhantes as definidas pelas
atividades de Cadeia de Custodia do MSC; caso contrario, o grupo pode ser estratificado
para amostragem.
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c. Toda a operacao do grupo localiza-se na mesma regido geografica ou, se caso ndo ocorra,
0 grupo pode ser estratificado para amostragem.

d. Todos os locais utilizam o mesmo idioma escrito, podendo ser entendido por todos os
gerentes de cada local ou, se forem fornecidas traducdes, existem procedimentos
adequados de controle de documentos para garantir a consisténcia da versao nos
diferentes idiomas.

e. A sede central do grupo candidato tem capacidade para realizar auditorias e tomar
decisdes de forma objetiva.

f. A sede central do grupo candidato pode demonstrar, por meio de sua aplicacdo, que
entende o Padréo da CoC para Grupos, de tal forma que possa cumprir todos 0s requisitos
necessarios para obter a sua certificacao.

Nota: Algumas organizacGes podem ser elegiveis para usar a Versdo Padrao, de Grupo e/ou
CFO do Padréo da CoC. As organizacdes sdo aconselhadas a verificar sua elegibilidade em
relacdo a todas as opcoes de certificacdo de CoC (ou seja, Versdo Padrédo, Grupo, CFO)
disponiveis na Sec¢éo 6.2 dos requisitos de certificacdo de Cadeia de Custédia do MSC antes
de analisar a melhor op¢do com o seu CAB.

Data de entrada em vigor

A data efetiva para a entrada em vigor da versao 2.0 do Padrdo da CoC para Grupos é 28 de
Setembro de 2019. Todas as auditorias a realizar conforme o Padr&o da CoC para Grupos
iniciadas a partir desta data, inclusive, devem utilizar a presente verséo.

Data de Revisao

O MSC agradece todos os comentarios recebidos relativamente a este Padrao. Os mesmos
comentarios serdo considerados como parte do proximo processo de revisdo, que ocorrem a
cada cinco anos. Pode submeter os seus comentarios para standards@msc.org.

Na pagina web do MSC podera encontrar mais informacédo acerca do processo de
desenvolvimento das politicas do MSC e acerca dos procedimentos de elaboracdo das normas
do MSC (msc.org).

Documentos de referéncia

Os documentos listados abaixo contém as disposi¢cfes que, ao serem referidas no presente
documento, passam a formar parte integrante do mesmo. Para os documentos enumerados
sera aplicada a edicdo mais recente dos mesmos.

a. Requisitos para obtencédo da Certificagdo de Cadeia de Custédia do MSC.

b. Glossario do MSC-MSCI.

c. Requisitos do MSC para a realizacao de auditorias laborais por parte de terceiros.
d

Declaracéo de Entendimento por parte do Titular do Certificado de CoC dos Requisitos em
matéria laboral.

e. Guia de utilizacdo do selo azul do MSC.

Termos e definicbes

As definicBes dos conceitos, termos e frases estdo definidas no Glossario MSC-MSCI.
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Padrédo da Cadeia de Custddia do MSC: Verséao para
Grupos

Principio 1 Os produtos certificados sao comprados a
fornecedores certificados

1.1 A organizacao deve implementar um processo que garanta que todos os produtos
certificados sao adquiridos a fornecedores, pescarias ou empresas de aquicultura
certificadas.

Orientagéo 1.1

A expressao “produtos certificados” refere-se a produtos da pesca originarios de pescarias ou
empresas de aquicultura identificadas como certificadas.

Ficam excluidos os produtos da pesca embalados em “embalagens a prova de manipulacao,
prontos a consumir” (por exemplo, produtos selados e rotulados que serdo vendidos ao
consumidor final na mesma forma, como por exemplo latas de atum). Para consultar a definicao
completa de “a prova de manipulacao, pronto a consumir” ver a Secédo 6.1 dos Requisitos para a
Certificacdo de Cadeia de Custédia do MSC (CoCCR).

Para efeitos de Cadeia de Custddia (CoC), um “fornecedor” € uma entidade que figura na
documentacao de vendas que demonstra a transmissdo de propriedade de um produto certificado
entre um vendedor e um comprador. Na maioria dos casos, esta prova de aquisicdo sera uma
fatura, mas também pode ser demonstrada através de um contrato ou uma escritura.

A organizagédo devera incluir no seu protocolo de atuagdo um comprovativo em que assume a
propriedade legal do produto, possuindo a certificacdo correspondente em vigor. Caso seja
adquirida diretamente a outro fornecedor, tera que comprovado que este possui um certificado de
CoC vélido. Ao comprar diretamente de uma pescaria ou exploracédo aquicola, o processo tera que
incluir:

e Verificar que a pescaria ou a exploracao aquicola possuem um certificado em vigor para a
respetiva pescaria ou para a exploragéo aquicola.

e Verificar o relatério de avaliacdo da pescaria ou da exploracdo aquicola, e se 0 mesmo
especifica que a pescaria ou a exploracao aquicola poder ter uma certificacdo de CoC,
deve ser verificado que a pescaria ou a exploracao aquicola o tem e que este é valido.

Esta clausula ndo é aplicada a casos em que os produtos nao séo adquiridos (por exemplo no
caso de pescarias ou exploracdes aquicolas que produzem os seus proprios produtos).

Através do website do MSC (msc.org) é possivel verificar o estado da certificagdo das empresas e
das pescarias que fazem parte da cadeia de fornecimento do MSC e através do website do ASC
(asc-aqua.org), 0 mesmo pode ser verificado relativamente as empresas e exploragées de
aquicultura que formam parte da cadeira de fornecimento do ASC. A informagéo dos websites é
mais precisa do que a que possa estar descrita num certificado impresso, uma vez que este Ultimo
poderia ter sido suspendido ou retirado do programa antes da sua data de validade.

1.2 As organizagdes que lidam com a manipulacao de produtos fisicos devem possuir um
procedimento para confirmar o status do respetivo certificado dos produtos apos a sua
rececao.
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Orientacéo 1.2

A documentacéo que acompanha os produtos certificados tem de identificar claramente o produto
como sendo certificado. Esta identificacdo € normalmente incluida em faturas, notas de entrega,
manifestos de embarque ou informac6ées eletrénicas do fornecedor. Esta identificacdo é
necessaria para garantir que, caso um fornecedor substitua produtos da pesca certificados por
produtos néo certificados (por exemplo, se o stock acabar), essa situacéo seja detetada pela
organizacao recetora.

Se um fornecedor usa um sistema proprio interno (como por exemplo codigos de barras ou
cadigos de produtos) para identificar exclusivamente os produtos certificados na sua
documentacgédo, a organizacao recetora tera de entender a descri¢cdo do fornecedor com vista a
confirmar que o produto é certificado.

Se o0s registos associados néo identificarem claramente os produtos como certificados, a
rotulagem fisica do produto (por exemplo, 0 selo do MSC ou ASC ou o c6digo de CoC numa caixa)
nao sera suficiente para confirmar o status de certificacao.

Se receber produtos diretamente de uma exploracao aquicola certificada e quando a intencdo da
organizacao é vender estes produtos como certificados, o processo a seguir podera incluir testes a
antibioticos ou substancias cuja utilizagao esta proibida em produtos que sejam vendidos como
certificados, de acordo com os requisitos do Padréo para exploracfes de aquicultura.

1.3 As organizac¢des que possuam produtos certificados em stock no momento da auditoria
inicial devem demonstrar que estes produtos foram adquiridos a um fornecedor,
pescaria ou exploracdo aquicola com certificacdo e que cumprem com 0s requisitos
relevantes do presente Padrdo antes de serem vendidos como produtos certificados.

Orientacéo 1.3

Os produtos certificados em inventario, aquando do momento inicial da certificacéo, terdao de ser
rastreados até a um fornecedor, pescaria ou exploracao aquicola certificada, de acordo com o
Principio 4. A organizacao necessita também de demonstrar que qualquer produto certificado no
inventario é identificavel e separado de outros produtos de acordo com os Principios 2 e 3.

Principio 2 Os produtos certificados sao identificaveis

2.1 Os produtos certificados devem ser identificados como certificados em todas as etapas
desde a compra, rececdo, armazenamento, processamento, embalamento, rotulagem,
venda e entrega, exceto nas faturas de venda ao consumidor final.
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Orientacéo 2.1

E recomendavel que os produtos certificados estejam devidamente identificados como tal, tanto no
préprio produto fisico como nos seus registos de rastreabilidade que o0 acompanham, o que pode
ser feito, por exemplo, através de um selo ou rétulo na embalagem, recipiente ou palete.

As empresas podem usar uma grande variedade de métodos para identificar os produtos
certificados, incluindo por exemplo acrénimos (“MSC” ou “ASC”), o codigo de CoC, ou outro
sistema interno de identificagéo.

Quando ndo é possivel ou impraticavel rotular os produtos fisicos (por exemplo: pescado num
tanque de descongelacao), a organizagéo tera de demonstrar como € que o produto pode ser
vinculado a rastreabilidade associada ou aos registos de inventario que especificam o seu status
certificado.

As faturas de venda para o consumidor final incluem recibos de restaurantes, peixarias ou pontos
de venda de pescado, ndo é necessario que estes incluam a identificacdo dos itens certificados,
embora os mesmos necessitem de ser identificados no momento de serem colocados a venda
(como por exemplo, no menu ou no balcdo de venda de pescado).

2.2 Com a excecao de faturas de venda ao consumidor final, quando os produtos s&o
vendidos como certificados, devem ser identificados como tal na linha da respetiva
fatura, a menos que todos os produtos na fatura sejam certificados.

Orientacéo 2.2

A identificacdo de produtos certificados no descritivo da fatura pode ser feita de diversas maneiras;
por exemplo utilizando as siglas “MSC” ou “ASC” na descri¢édo do produto, através do cddigo de
CoC, ou por um cédigo para o produto exclusivo que corresponda a produtos certificados, desde
gue tenha sido comunicado ao cliente.

Se todos os artigos de uma fatura séo certificados, é aceitavel ter apenas uma identificacao
certificada (como por exemplo, o codigo de CoC) na parte superior da respetiva fatura. Este
requisito tem como objetivo esclarecer os compradores e o Organismo de Avaliacédo de
Conformidade (CAB), sobre quais produtos, numa determinada fatura, foram vendidos como
certificados.

Os acrénimos “ASC” e “MSC” podem ser utilizados para fins de rastreabilidade e identificacdo sem
necessidade de um contrato de licenca (ver 2.4).

2.3 A organizagdo deve operar através de um sistema que garanta que as embalagens, 0s
rétulos, menus e outros materiais identifiguem os produtos como produtos certificados
e possam ser usados somente para os produtos certificados.

2.3.1 Nos rétulos dos produtos certificados deve constar 0 nome correto da espécie.

Orientacéo 2.3.1

Podem ser utilizados os nomes cientificos ou comuns na identificacdo da espécie, tendo em conta
gue o nome comum utilizado deve cumprir com a legislagdo em vigor do pais ou paises nos quais
o produto é comercializado, caso contrario sera considerado como rotulagem incorreta.

2.3.2 Se na rotulagem do produto constar a sua zona de captura ou de origem, a
mesma deve estar correta.
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Orientacéo 2.3.2

N&o é necessario especificar a area de captura ou de origem nos rétulos dos produtos, contudo
guando esta informacéo é fornecida, esta clausula é aplicada. A identificacdo da area de captura e
da origem que nao esta de acordo com a legislacéo relevante no pais, ou paises em que o produto
€ comercializado, é considerada incorreta.

2.4 A organizagdo somente promovera produtos certificados ou usara o selo MSC, ASC ou
outras marcas registadas, se tiver sido aprovada para tal nos termos do contrato de
licenca (ecolabel@msc.org).

Orientacéo 2.4

Para identificar os produtos em transacdes de natureza puramente comercial podem ser utilizadas
as siglas (por exemplo, “MSC” ou “ASC”) ou o nome completo do titular do Padr&o (por exemplo,
“Marine Stewardship Council” ou “Aquaculture Stewardship Council”), tanto sobre o produto como
na sua documentac¢éo de rastreabilidade, sem necessidade de formalizar um acordo de licenca.

Qualquer outro uso do selo do MSC, ASC ou de outra marca registada, requer um contrato de
licenca do MSCI, a entidade que se encarrega do licenciamento do MSC para produtos MSC e
produtos ASC.

Durante a auditoria, pode ser pedido a organizacdo que apresente os e-mails recebidos por parte
do MSCI que aprovam as marcas registadas.

Principio 3 Os produtos certificados tém de estar
separados

3.1 N&o pode existir substituicdo de produtos certificados por produtos ndo certificados.

Orientacéo 3.1

Esta clausula aplica-se a produtos que séao vendidos como certificados, mas que néo sao elegiveis
para serem vendidos como certificados pela exploracéo aquicola, com base nos critérios do
Padréo para explorag6es aquicolas. Estes produtos sao considerados como “nao-certificados”,
mesmo que sejam provenientes de uma empresa certificada.

As comparac¢fes anuais do volume de compras (ou producéo) certificadas e vendas podem ser
usadas para apoiar a verificacdo de que a substituicdo ndo ocorreu.

3.2 Os produtos certificados e os néo certificados nao devem ser misturados se a intencéo
da organizacao é declarar que os seus produtos sao certificados, exceto:

3.2.1 Se os produtos da pesca néo certificados forem utilizados como ingredientes
em produtos certificados, a organizacdo devera seguir as regras estabelecidas
para ingredientes provenientes de produtos da pesca néo certificados pelo
MSC/ASC.
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Orientacao 3.2.1

As normas do MSC/ASC para ingredientes provenientes de produtos da pesca nao certificados
podem ser consultadas no Guia para utilizacéo do selo do MSC ou no Guia do ASC para a
utilizacdo do selo do ASC. Estes documentos estdo disponiveis na pagina web do MSC (msc.org)
ou na pagina web do ASC (asc-aqua.org), respetivamente. As regras definem quando é que
produtos néo certificados podem ser utilizados em produtos certificados e quais as restricdes
especificas que sédo exigidas. A possibilidade de utilizar produtos ndo-certificados e aplicagédo
destas normas € relevante somente para produtos rotulados como MSC e/ou ASC.

3.3 Os produtos certificados com base noutros sistemas de certificacdo reconhecidos que
partilham o Padrdo da CoC, ndo devem ser misturados caso a organizacdo deseje
vender o produto como certificado, a menos que:

Orientacéo 3.3

Esta clausula aplica-se a qualquer outro programa de certificagcdo, como por exemplo o
Aquaculture Stewardship Council (ASC), que utiliza os critérios do Padrdo da CoC como referéncia
para rastrear uma cadeia de fornecimento.

a. A organizacao tem permissao especifica do MSCI, ou

Orientacéo 3.3.a

O MSCI pode aprovar um produto elaborado a partir de ingredientes certificados conforme
distintos programas (por exemplo, MSC e ASC) que possam ser co-rotulados (por exemplo, incluir
0 selo MSC e ASC na embalagem) e possuir os diferentes ingredientes identificados de acordo
com o programa em que sao certificados (por exemplo, salmdo MSC, camardo ASC, etc.).

b. O mesmo produto é certificado por diversos programas de certificagédo
reconhecidos que partilham o Padréo da CoC.
Orientacdo 3.3.b

Esta orientacao faz referéncia a produtos certificados por mais de um programa na sua origem
(por exemplo, uma pescaria ou uma exploracdo aquicola com certificacdo MSC e ASC).

Principio 4 Os produtos certificados tém de ser
rastredveis e 0s seus volumes registados

4.1 A organizagédo devera ter sistema implementado de rastreabilidade que permita:

a. Estabelecer a rastreabilidade de todo o produto, ou lote de produtos, que seja
vendido como certificado a partir da fatura de venda ou a partir do momento da sua
entrega, até um fornecedor certificado.
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Orientacao 4.1.a

As empresas situadas no final da cadeia de fornecimento, tais como restaurantes e peixarias,
somente |Ihes é exigido que estabelecam a rastreabilidade dos produtos desde o momento de
entrega ou venda.

O historial de rastreabilidade das distribuicGes ou vendas aos consumidores finais néo €, portanto,
necessario, mas todas as outras etapas de rastreabilidade (como por exemplo, recibos e entregas
a estabelecimentos de venda ao publico, estabelecimentos de manipulacéo e entregas a
distribuidores) devem ser registados de acordo com a clausula 5.1.3. As restantes organizagées e
empresas devem poder estabelecer a rastreabilidade dos produtos a partir das suas faturas de
venda até um fornecedor certificado.

b. Quaisquer produtos identificados como certificados apds a sua rececao devem ser
rastreados desde o momento de compra até o seu ponto de venda ou entrega.

Orientacéo 4.1.b

A orientacdo 4.1.b ndo se aplica caso uma organizacao receba matéria prima certificada de um
fornecedor, mas nédo o identifica como um produto certificado apds a sua rececao (por exemplo, se
um fornecedor envia um produto certificado pelo MSC, mas o cliente ndo o solicitou como
certificado).

Qualquer produto identificado como um produto certificado apds a sua rececao tem de ser
rastreado até a sua venda ou distribuicao final, mesmo que nao seja vendido como certificado.

Espera-se que as empresas no final da cadeia de fornecimento, como por exemplo restaurantes e
peixarias, s6 facam o seguimento dos seus produtos desde o0 momento da sua aquisicéo até ao
momento de entrega ao consumidor final. A rastreabilidade da distribuicdo ou de vendas ao
consumidor final ndo € necessaria, mas todas as outras etapas de rastreabilidade (por exemplo,
rececdo e entregas nos locais de atendimento ao publico, estabelecimentos de manipulacao e
entregas a distribuidores) séo ainda exigidos registos histdricos, conforme a clausula 5.1.3.

Todas as outras organizacdes deverdo rastrear os produtos desde a sua aquisicao até a sua
venda.

4.2 Os registos de rastreabilidade devem corresponder ao produto certificado em todas as
suas etapas desde a sua aquisi¢do e venda, tais como: rececéo, processamento,
transporte, embalamento, armazenamento, expedicdo e entrega.

4.3 Os registos correspondentes aos produtos certificados devem ser exatos,
apresentarem-se completos e sem alterages.

4.3.1 Caso tenha de realizar alguma altera¢éo nos registos, esta deve ficar
devidamente documentada, incluindo a data e nome, ou iniciais da pessoa
responsavel pela alteracao.

Orientacéo 4.3.1

Quando as informacdes ou registos fornecidos pela organizacdo, durante auditorias ou outras
solicitagfes, ndo forem consistentes com as informacdes fornecidas, o CAB podera emitir uma
declaracdo de ndo-conformidade. Se os registos forem alterados pela organizacao para refletir os
ajustes necessarios (como por exemplo pedidos devolvidos), essas alteracdes deverao ser
devidamente registadas.

4.4 A organizacdo deve manter um registo que permita o célculo da quantidade (volume)
dos produtos certificados.
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Orientacao 4.4

Esta orientacao aplica-se a qualquer produto identificado como certificado ou esteja qualificado
para ser colocado a venda com a marca de certificacdo. Se os produtos da pesca forem
comprados como certificados, mas depois convertidos para um status de “nao certificado” (e como
tal nunca serdo vendidos como certificados), os registos tém apenas de demonstrar quais 0s
volumes do produto que foram convertidos para o status de “néo certificado”. N&do € necessario
manter os registos dos volumes adicionais (como por exemplo, para processamento posterior de
artigos néo certificados).

Todos os registos devem ser mantidos por 3 anos, conforme a clausula 5.1.3.

4.4.1 Os estabelecimentos que vendam ou sirvam diretamente o consumidor final
devem manter um registo de todas as quantidades de produtos que
compraram e receberam.

Orientacéo 4.4.1

N&o é necessario manter um registo das quantidades de produtos vendidos ou entregues ao
consumidor final.

Deve ser possivel estabelecer a rastreabilidade dos produtos vendidos ou entregues ao
consumidor final no momento da sua entrega (ver 4.1.a e 4.1.b).

4.5 Quando ocorrer processamento ou reembalamento, os registos devem permitir o
calculo das taxas de conversao das saidas e entradas dos produtos certificados em
qualquer lote ou periodo de tempo.

451 As taxas de conversao para o processamento de produtos certificados devem
ser justificaveis e precisas.

Orientacéo 4.5.1

O objetivo desta clausula é evitar casos em que as taxas de converséo sejam extremamente altas
ou baixas, e que possam indicar uma potencial substituicdo de produtos certificados por produtos
néao certificados. Por outro lado, séo expectaveis flutuagdes nas taxas de conversdo devido a
gualidade do produto, sazonalidade, eficiéncia do processamento, etc.

Para se proceder a uma verificacdo de casos em que as taxas de conversdo possam
potencialmente permitir uma rotulagem incorreta dos produtos, o CAB pode verificar os registos
relativos as especificacées do produto, com outros produtos similares que estdo a ser processados
ou até com os registos histéricos da organizacao relativamente a prévios processamentos.

4.6 A organizagédo s6 podera vender como produtos certificados aqueles produtos que se
encontrem dentro do Ambito de cobertura da sua certificagéo.
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Orientacao 4.6

Os requisitos para proceder a alteracdes ao ambito de cobertura de uma certificacao, que
abrangem novas espécies, atividades ou produtos certificados de acordo com outros programas
de certificacdo reconhecidos que partilham o Padrédo da CoC séo apresentados em 5.2.1.c,
5.2.2.a,e5.2.2.b.

Principio 5 O sistema de gestdo da organizacao cumpre
0S requisitos do presente Padrao

5.1 Gestao e formacgéao

5.1.1 A organizacéo deve operar com um sistema de gestéo eficaz que cumpra todos os
requisitos do presente Padrao.

Orientacado 5.1.1

O sistema de gestao inclui todos os sistemas, politicas e procedimentos utilizados para garantir
gue a organizacéo esteja em plena conformidade com este Padrdo. A extensdo da documentacdo
necessaria para o sistema de gestédo pode variar, dependendo do tamanho da organizacgao, do tipo
de atividades, da complexidade dos processos e da competéncia dos funcionarios.

Para operagfes muito pequenas ou diretas, esta documentacédo escrita pode ndo ser necessaria
desde que a equipa responsavel a entenda e seja capaz de implementar procedimentos
relacionados com este Padréo.

5.1.2 A organizacao devera certificar-se que o funcionario com fun¢des de
responsabilidade se encontra devidamente qualificado e tem capacidade e
competéncias para garantir a conformidade com o presente Padréo.

Orientacado 5.1.2

A expressao “funcionarios com fungdes de responsabilidade” refere-se aos membros dentro da
organizacao que sao responsaveis pela toma de decisdes ou de levar a cabo os procedimentos
relativos do presente Padrao.

A maioria das organizacoes devera disponibilizar algum tipo de formacao, de modo a assegurar
gue os seus funcionarios compreendem os requisitos de CoC e que cumprem todos 0s
procedimentos internos de modo a manter os produtos certificados separados e identificaveis,
conservando a sua rastreabilidade. No entanto, para organiza¢cdes com processos simples, pode
ser conveniente disponibilizar um manual aos seus funcionarios, com as instru¢des a seguir, ou
ainda colocar cartazes informativos em zonas destinadas a preparacédo de alimentos.

5.1.3 A organizacéo devera manter durante o prazo minimo de 3 anos, ou pelo tempo de
conservacgao ou vida util dos produtos, se este é superior a 3 anos, um registo que
demonstre a sua conformidade perante o presente Padréo.

Orientacdo 5.1.3

Os registos que demonstram a conformidade com este Padréo geralmente incluem registos de
compra e venda de produtos certificados, registos de rastreabilidade e registos de producao
interna dos produtos certificados, bem como procedimentos internos ou registos de formacao.
Estes registos podem ser apresentados em cOpia impressa ou em formato digital.

N&o é necessario manter um registo dos dados relativos as vendas e/ou entregas ao consumidor
final.
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5.14 A organizagdo devera nomear uma pessoa (“pessoa de contacto para questdes de
CoC") que sera responsavel por todas as comunicagées com o CAB, assim como
responsavel por responder a qualquer requisicdo de documentagao ou informacao
relativa a conformidade com o presente Padréo.

Orientacéo 5.1.4

A pessoa de contacto para questdes relativas a CoC é responsavel pelas comunicagdes com o
CAB e por garantir que a organizacao responde a qualquer pedido de informagéo ou de
documentacdo. Se ocorrer alguma alteracao relativamente a pessoa de contacto, o CAB devera
ser notificado de acordo com a 5.2.1.

5.2 Procedimento de comunicacao de alteragdes

5.2.1 A organizagédo deve informar o CAB por escrito ou por correio eletrénico, num prazo
de maximol0 dias as seguintes alteracgoes:

a. Existe uma nova pessoa de contacto para questdes de CoC na organizacao.

b. Rececéo de produtos certificados por parte de um novo fornecedor, pescaria
ou exploracao aquicola certificados.

c. Rececdo de novas espécies certificadas.

Orientacdo 5.2.1

A notificacd@o por correio eletrénico ou por escrito deve ser enviada ao CAB no prazo de 10 dias
apos se receber uma nova espécie certificada ou no prazo de 10 dias apos a rececao do primeiro
pedido de produtos certificados de um novo fornecedor, pescaria ou exploracdo aquicola
certificada.

No presente Padrdo, a menos que se indique em contrario, a terminologia "dia" € definida como
"dia util" de acordo com o Glossério do MSC-MSCI.

N&o é necessario notificar o CAB quando ocorram alterages na pescaria onde tem origem o
produto recebido (ou no seu fornecedor) que abastece a sua organizacao.

5.2.2 A organizacao devera receber previamente uma autorizacdo por escrito do seu CAB
para poder realizar as seguintes alteracdes:

a. Levar a cabo uma nova atividade que afete os produtos certificados e que nao
tenha sido incluida no ambito da sua certificacao.

Orientagdo 5.2.2.a

As novas atividades podem incluir, entre outras, a comercializacdo, a distribui¢cdo, o
processamento secundario e o0 armazenamento. A Tabela 4 dos Requisitos para a Certificacdo de
CoC do MSC, elenca uma lista completa de atividades.

b. Ampliar o ambito de cobertura de CoC para a comercializacdo ou manipulacéo
de produtos certificados com base nos diferentes programas de certificagéo
reconhecidos que partilhem o Padréo da CoC.

Orientacdo 5.2.2.b

Por exemplo, se o certificado vigente de CoC cobrir unicamente produtos com certificacao do
MSC, a organizacédo precisa de uma autorizacao do CAB antes de poder vender os produtos
certificados através da certificacdo do ASC.
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c. Utilizar um novo subcontratado que realiza por contrato o processamento ou o
re-embalamento dos produtos certificados.

Orientacao 5.2.2.c

Se a organizacao deseja adicionar um novo subcontratado de armazenamento ou de transporte,
terd de atualizar o registo dos subcontratados de acordo com a clausula 5.3., mas o CAB podera
ser notificado somente na préxima auditoria (ndo é necessaria aprovacao prévia).

d. Manipular pescado que se encontre em processos de avaliagdo, quando a
organizacao é parte do grupo cliente de uma pescaria que esta a ser avaliada,
ou é a proprietaria legal de uma exploragéo aquicola que esta a ser avaliada.

Orientagéo 5.2.2.d

O grupo de clientes inclui operadores de pesca integrantes de uma Unidade de Certificacdo (UoC),

ou outras entidades que o cliente da pescaria identifica como cobertas pelo &mbito do seu
certificado e que tém acesso ao mesmo.

5.3
5.3.1

5.3.2

5.3.3

534

e. Adicionar ou alterar o endereco de uma pagina web ou 0 nome da empresa.

Subcontratados, transporte e processadores sob contrato

A organizacéo deve poder demonstrar que todos 0s seus subcontratados que
manipulem produtos certificados, cumprem os requisitos deste Padrao.

A organizacdo deve manter um registo atualizado com os nomes e contatos de
todos os subcontratados que manipulem produtos certificados, exceto as empresas
de transporte.

A organizagédo devera informar cada entidade néo certificada que contratar, de que
para poder verificar o cumprimento dos requisitos relevantes do presente Padréo,
deverao ser auditados nos seus locais pelo CAB antes de darem inicio a sua
atividade e posteriormente, pelo menos uma vez por ano.

Ao recorrerem a subcontratagdo, a organizacdo devera ter a capacidade de facultar
ao subcontratado toda a documentacgéo correspondente a qualquer produto
certificado e permitir que o0 CAB tenha acesso aos produtos certificados em
qualquer altura.

Orientacéo 5.3.4

No caso em que ocorram subcontratos de armazenamento ou transporte nao é necessario a
formalizacdo de um acordo, desde que a organizacdo possa solicitar registos que demonstrem a
conformidade (por exemplo, através de registos de rececao e expedicdo de mercadorias) do
armazenamento subcontratado ou da empresa de transporte.

A organizacao deve também facultar ao CAB 0 acesso ao produto certificado a qualquer momento,

mesmo se este se encontrar armazenado num armazém externo de terceiros. Se 0 acesso ao

local de armazenamento se encontrar restrito por algum motivo, o produto certificado podera ter de

ser retirado do local para ser inspecionado pelo CAB, caso existam algumas dividas sobre a
integridade do mesmao.

5.35 A organizagédo devera formalizar um acordo com todos os seus subcontratados que
transformem, processem ou procedam ao re-embalamento dos produtos
certificados, que contemple os seguintes aspetos:

a. O subcontratado conta com sistemas que garantam a rastreabilidade,
separacao e identificacao dos produtos certificados em cada uma das etapas
da sua manipulacéo.
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b. O subcontratado permitira ao MSC ou a um seu representante, bem como ao
CAB, o0 acesso aos seus locais e a toda a documentacao relativa aos produtos
certificados mediante pedido prévio.

Orientacdo 5.3.5

Devera existir um acordo assinado com todos os processadores ou embaladores subcontratados,
incluindo com aqueles que tenha a sua prépria certificacdo de CoC.

Os representantes designados podem pertencer a outros programas de certificagcdo como por
exemplo o ASC ou a entidade de acreditagao do MSC.

5.3.6 A organizacéo ndo deve enviar ou receber conscientemente produtos transportados
ou recebidos de embarcac®es listadas nas listas negras das Organizacdes
Regionais de Gestdo da Pesca (ORGP).

Orientacéo 5.3.6

O objetivo deste requisito é o de ajudar a garantir que qualquer organizacao certificada que
subcontrate o transporte ou receba diretamente pescado certificado, ndo use embarcacdes que
tenham estado envolvidas em atividades de pesca ilegais, ndo declaradas ou nao regulamentadas
(IUU). As ORGP mantém listas atualizadas dos navios IlUU nas suas paginas. Existem varias listas
consolidadas como, por exemplo, iuu-vessels.org/iuu.

5.3.7 As organizacdes que contratam processadores ou realizam contractos de
processamento de produtos certificados devem manter registos de todos 0s
produtos certificados que foram processados por subcontratacdo, incluindo:

a. Dados e volumes do produto recebido.
b. Dados e volumes do produto expedido.
c. Datas de expedicéo e rececéo.

5.3.8 Os processadores contratados certificados devem registar o nome e o cédigo de
CoC de todos os titulares de certificados para os quais realizaram contractos de
processamento de produtos certificados desde a Ultima vez que passaram uma
auditoria.

54 Produto em ndo conformidade

Orientacéo 5.4

Um produto em nao conformidade é aquele que, tendo sido identificado como certificado, ou
rotulado com o selo do MSC ou do ASC, mas cuja origem ndo pode ser comprovada como
certificada.

Podem também ser produtos provenientes de uma exploracédo aquicola certificada, mas que nao
sao elegiveis para serem vendidos como produtos certificados dessa exploracdo, com base nos
requisitos do Padrédo de exploracdo aquicola (por exemplo quando sao administrados antibiéticos
a um produto que se destina a ser comercializado como certificado).

O produto nao conforme pode também ser descoberto internamente pela equipa, pelo fornecedor
ou, em alguns casos, pode ser detetado com base nas informacdes recebidas do CAB, do MSC,
do ASC ou de terceiros.

Quando é encomendado um produto certificado e o fornecedor entrega um produto ndo certificado,
mas é descoberto na sua rececao e é devolvido, ndo € necessario iniciar um procedimento de nao
conformidade.
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54.1 A organizac¢éo deve ter um procedimento para gerir os produtos em néo
conformidade que inclua os seguintes requisitos:

a. Interrompa imediatamente a venda de qualquer produto em ndo conformidade
como produto certificado, até que o status da certificagdo seja verificado por
escrito pelo CAB.

b. Notificar o CAB no prazo maximo de 2 dias desde a detecdo do produto em
nado conformidade e fornecer toda a documentacédo necessaria para verificacao
da origem do produto ndo conforme.

c. ldentificar o motivo pelo qual o produto ndo se encontra em conformidade e
implementar as medidas necessarias para evitar que tal situacdo ndo aconteca
novamente.

d. Qualquer produto ndo conforme cuja proveniéncia ndo possa ser verificada
como fonte certificada, deve ser novamente reembalado e rotulado de modo a
garantir gue ndo é vendido como produto certificado.

Orientacado 5.4.1.d

Quando nao é possivel verificar que um produto € proveniente de uma pescaria certificada ou
exploracdo aquicola certificada, este ndo podera ser vendido como certificado, nem podera ter o
selo do MSC ou do ASC.

e. Se algum produto em ndo conformidade tivera ja sido vendido ou enviado
como certificado, todos os clientes afetados deverao ser notificados (excluindo
os consumidores finais) no prazo de 4 dias a partir do momento da detecao do
sucedido.

i. Nessa mesma notificacdo devem ser informadas todas as circunstancias
do produto em ndo conformidade bem como todos os detalhes dos
produtos, lote ou lotes afetados.

ii. Deve ser mantido um registo das referidas notifica¢cdes conforme a
orientacdo 5.4.1 .

5.5 Pedidos de garantias relativas a rastreabilidade e a cadeia
de fornecimento

Orientacéo 5.5

Os representantes designados podem pertencer a outros programas de certificacdo tal como o
ASC ou a entidade de acreditagdo do MSC.

5.5.1 A organizacao devera cooperar perante qualquer requerimento por parte do MSC,
dos seus representantes designados, ou do CAB, relativamente a documentacéo
sobre a rastreabilidade, ou registos de venda e aquisi¢cao de produtos certificados.

55.1.1 A documentacao solicitada devera ser entregue no prazo de 5 dias a partir
da data do pedido.
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Orientacdo 5.5.1.1

Os dados financeiros podem ser omitidos, mas os restantes registos ndo devem ser alterados. A
documentacao a entregar devera estar em inglés, se assim for solicitado pelo MSC.

Pode ser solicitado por escrito um prolongamento ao MSC caso seja necessario, mas no caso de
nao ser concedido, devera ser cumprido o prazo de 5 dias fixado inicialmente. Se a documentacdo
néo for entregue ao MSC, ou aos seus representantes, dentro do prazo estipulado, o MSC ou os
seus representantes, podem solicitar ao CAB que tome as devidas medidas, entre as quais se
inclui a emisséo de uma declaracdo de ndo conformidade.

5.5.2 As organizacdes deverao permitir ao MSC, aos seus representantes, ou ao CAB,
recolher das suas instalacdes amostras dos produtos certificados para analise de
DNA ou realizar outras provas de autenticacdo ou conformidade do produto.

5.5.3 Se durante a andlise de autenticacdo de um produto for detetado que
possivelmente se trata de um produto em ndo conformidade, segundo o estipulado
em 5.4.1, a organizacdo devera:

a. Investigar a possivel origem do problema.

b. Entregar ao CAB as conclusdes da referida investigacdo e, caso se encontre
alguma nao conformidade, devem também entregar um plano de medidas
corretivas para que a mesma seja resolvida.

c. Continuar a cooperar com a recolha de amostras e com a investigagéo.

Orientacdo 5.5.3

A analise de autenticacao do produto pode ser usada para identificar espécies, areas de captura
ou até mesmo a regido de origem da exploragdo aquicola. Os testes de autenticagcdo também
podem ser usados para determinar se o produto contém antibiéticos ou alguma substancia
proibida, que ndo pode ser aplicada aos produtos da exploragdo aquicola, se o objetivo é a venda
do produto como certificado, com base nos requisitos do Padrédo para as exploragdes aquicolas.

5.6 Requisitos especificos para produtos em processo de
avaliacéao

Orientacao 5.6

Este requisito refere-se apenas as pescarias, exploracées aquicolas ou determinados membros do
grupo cliente de uma pescaria ou da exploracdo aquicola. Os produtos em processo de avaliacao
séo os produtos ou subprodutos capturados no decorrer de uma avaliacéo para obter o certificado,
e antes que a pescaria ou a exploracao aquicola tenha obtido a sua certificagcdo.

O produto em processo de avaliagdo deve ser capturado apés a data de elegibilidade
especificada, que pode ser encontrada nas paginas web do MSC ou do ASC (consultar o dltimo
relatorio de auditoria do ASC).

5.6.1 Uma organizacédo so6 esta qualificada para poder adquirir um produto em avaliacéo
se se tratar de:

a. Uma pescaria ou uma exploracdo aquicola em processo de avaliacao, ou

b. Um determinado membro do grupo cliente, no caso de uma pescaria, ou a
mesma personalidade juridica da exploragédo aquicola em processo de
avaliacéo.
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Orientacdo 5.6.1.b

Somente as pescarias, exploracfes aquicolas ou determinados membros do grupo cliente estdo
qualificados para tomar posse de um produto em avaliacdo ou para o vender entre os membros do
grupo cliente. Nenhuma outra organizacdo com certificacdo de CoC ao longo da cadeia de
fornecimento, esta qualificada para comprar um produto em avaliacao.

As organizacdes qualificadas para adquirir os produtos em avaliagéo, conforme a clausula 5.6.1:
podem usar locais de armazenamento subcontratados para lidar com produtos em processo de
avaliacdo, desde que a pescaria, a exploragdo aquicola ou membros do grupo cliente mantenha a
propriedade legal do produto até que a pescaria ou a exploracdo obtenha a sua certificagao.

5.6.2 As organizac¢des que manipulam produtos em processo de avaliacdo devem
atender aos seguintes requisitos:

a. Todos os produtos em processo de avaliacdo devem ser claramente
identificados e separados de produtos certificados e nédo certificados.

b. A organizacdo deve manter um registo completo de rastreabilidade para todos
os produtos em processo de avaliagdo, demonstrando a rastreabilidade até a
Unidade de Certificagdo e incluindo a data da sua captura.

c. Os produtos em avaliagdo ndo devem ser comercializados como certificados
ou rotulados com o selo do MSC, do ASC ou de outras marcas registadas até
gue, a pescaria ou a exploracéo aquicola seja, certificada.

Orientacao 5.6.2.c

Quando a pescaria ou a exploragéo aquicola é oficialmente certificada, o Relatério Publico de
Certificagdo sera publicado nas paginas web do MSC ou do ASC, respetivamente.

5.7 Requisitos especificos relativamente a trabalhos for¢cados e
trabalho infantil

5.7.1 A organizacgdo deve assinar a Declaragédo de Entendimento dos Requisitos do
Trabalho do Titular do Certificado de CoC, declarando que concorda com a
realizacdo de uma auditoria do trabalho conforme a clausula 5.7.2.

5.7.2 A organizacgéo deve fornecer provas em como os estabelecimentos ou locais
subcontratados relevantes concluiram uma auditoria laboral nos seus
estabelecimentos em conformidade com os requisitos do MSC para uma Auditoria
Laboral realizada por Terceiros.

5.7.2.1 Durante a primeira auditoria a realizar de acordo com o Padrdo da CoC
Versédo para Grupos v.2.0, ndo é necessario realizar a auditoria laboral nas
instalacdes (no local).

5.7.2.2 Os programas laborais reconhecidos realizados por terceiros séo:
a. Iniciativa de Conformidade Social Empresarial da Amfori.
b. Auditoria de Comércio Etico dos Membros da SEDEX.
c. Responsabilidade Social Internacional SA8000.

d. A Norma Social reconhecida pela Iniciativa de Cadeia de
Fornecimentos Sustentaveis (SSCI) do Férum de Bens de Consumo.
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5.7.3 A organizacéo deve informar o CAB, no prazo de 2 dias, caso a organiza¢ao ou
gualguer um de seus estabelecimentos ou empresas subcontratadas ndo cumprir
os requisitos do MSC para as auditorias laborais realizadas por terceiros.

Orientacdo 5.7.3

A clausula 5.7.2.1 tem por objetivo conceder um periodo de caréncia de um ano para que se
possa completar a auditoria laboral. Esta isencdo deve ser aplicada somente uma vez.

Na pagina web do MSC (msc.org) estéo disponiveis os seguintes documentos em inglés: CoC
Certificate Holder Statement of Understanding of Labour Requirements e MSC Third-Party Labour
Audit Requirements.

5.7.4 As organizacdes estdo isentas de cumprir a clausula 5.7.1-3 se forem consideradas
de Menor Risco relativamente a possibilidade de cometerem infragdes por violacfes
do trabalho forcado e infantil, de acordo com o Procedimento de Avaliacdo do Risco
do Pais em questdes de Matéria Laboral.

Orientacéo 5.7.4

A ferramenta para a avaliacdo de riscos em termos de matéria laboral, Procedimento de Avaliacédo
do Risco do Pais em quest6es de Matéria Laboral, pode ser encontrada na Tabela 5 e na Tabela 6
dos Requisitos para a obtencao da Certificacdo de CoC.

5.75 Se a organizacao opera em alto mar (por exemplo, uma embarcacgéo de
processamento), devera estar em conformidade com as orientacdes 7.4.4.2-4
(Apresentacao da declaracdo de politicas a seguir em matéria de trabalho forgado e
trabalho infantil) do procedimento para a obteng&o do Certificado de Pescarias do
MSC, em vez das clausulas 5.7.1-3.

Principio 6 Requisitos adicionais para a Cadeia de
Custodia de Grupos

6.1 Grupo de Controlo

6.1.1 A organizacéo devera designar uma sede central (administradora do grupo) que
garanta que todos os restantes locais cobertos pelo certificado de grupo cumprem
com o presente Padrao.

Orientacéo 6.1.1

A sede central (administradora do grupo) é a organizacgado, entidade e pessoa juridica ou outra
figura, que se encarregara de gerir o certificado de grupo. Esta funcéo proporciona os meios
necessarios para garantir, entre outros aspetos: que todos os locais cumprem o presente Padrao
da CoC para Grupos; que se realizem controlos internos (tais como auditorias internas); e que
qualquer ndo conformidade seja corrigida.

6.1.2 A organizagdo devera ser capaz de demonstrar que todos os procedimentos do
presente Padrdo foram implementados em todas as suas sedes e locais incluidos
no &mbito de cobertura do certificado de grupo.
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Orientacao 6.1.2

Tal implementacédo pode ser demonstrada tanto a nivel da documentacao, como através da
existéncia de procedimentos e sistemas de gestédo (0s quais ndo tém de ser obrigatoriamente os
do MSC ou do ASC). Nos procedimentos habituais estara descrito o modo como 0s mesmos
colaboram com a sede central e com as distintas sedes, de modo a garantir que em todos os
locais se cumpre o presente Padréo.

Os procedimentos podem descrever como a rastreabilidade e a identificacdo dos produtos
ocorrem no local e podem ainda identificar funcdes e responsabilidades especificas. A
organizacdo nao tera de desenvolver novos procedimentos especificos para o0 MSC e/ou ASC,
caso os requisitos de CoC forem cumpridos pelos sistemas existentes has mesmas.

6.1.3 A sede central (administradora do grupo) tera de demonstrar o seu controlo sobre
0s respetivos locais desde um dos seguintes modos:

a. As sedes/locais sdo propriedade da sede central (administradora do grupo).
b. As sedes/locais sdo franchisados da sede central (administradora do grupo).

c. A sede central (administradora do grupo) assinou um acordo com cada uma
das suas sedes/locais obrigando-as a:

i. Cumprir o Padrdo da CoC.

ii. Obedecer as decisbGes adotadas pela sede central (administradora do
grupo), pelo CAB e pelo organismo de acreditacdo do MSC, inclusive a
emissdo de ndo conformidades e a aplicagdo de medidas corretivas.

Orientacao 6.1.3

A organizag&o deve manter um controlo adequado que garanta que todos os locais dentro do
grupo cumprem com os respetivos requisitos do presente Padrdo da CoC para Grupos. Tal
controlo pode ser demonstrado de diversas maneiras dependendo do tipo de grupo e das

caracteristicas existentes entre a sede central (administradora do grupo) e as restantes sedes e
locais.

6.1.4 A organizacdo devera nomear uma pessoa (pessoa de contacto para questdes de
CoC ou administrador de grupo) que sera responsavel por garantir que 0 grupo
cumpre o presente Padrao.

5.14.1 O nome, posto e os dados de contacto dessa pessoa de contacto ou

administrador do grupo para questfes de CoC devera ser documentado e
comunicado ao CAB.

6.1.5 A organizagdo devera documentar as fungdes e responsabilidade da pessoa de
contacto ou administradora do grupo para questées de CoC, dos auditores internos

e do resto dos funcionarios com fungées de responsabilidade na sede central e nos
restantes locais.

6.1.6 A organizacdo devera manter um registo atualizado, detalhando as formacdes

realizadas pelos funcionarios com funcées de responsabilidade de acordo com a
orientacdo 5.1.2.

Orientacéo 6.1.6

Tais registos podem ser mantidos na sede central (administradora do grupo) ou nos respetivos

locais, contudo a organizacao tera que apresentar os registos para serem revistos pelo CAB
quando assim for solicitado.

6.1.7 A sede central (administradora do grupo) devera formalizar um contrato com o CAB
aceitando a responsabilidade da terminologia que seguidamente serdo enumerados
e que abrange tanto a sede central como todas as outras sedes e respetivos locais:

a. Conformidade com o presente Padrdo da CoC para Grupos.

b. Cumprimento de todas as condi¢Bes levantadas pelo CAB.
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c. Pagamento de todos os custos decorrentes da certificacdo.

d. Toda a comunicacdo com o CAB, exceto nas auditorias expeditas ou sem
aviso prévio.

6.2 Registo da sede e incorporacao de novos locais

6.2.1 A sede central (administradora do grupo) devera manter um registo de todas as
suas sedes e locais incluidos no certificado de grupo, contendo os seguintes dados:

a. Nome, cargo, correio eletrénico ou numero de telefone da pessoa de contacto
designada em cada um dos locais, responsavel por garantir o cumprimento do
presente Padréo da CoC para Grupos.

b. Domicilio e direcédo postal de cada sede.

c. Data de incorporacdo e, se correspondente, data de saida do certificado de
grupo.
6.2.2 A sede central (administradora do grupo) devera:

a. Facultar um registo/lista de cada sede/local ao CAB antes da realizacao da
primeira auditoria.

b. Manter atualizado o registo de todas as sedes.

c. Notificar o CAB, no prazo de 10 dias, da entrada ou saida de alguma
sede/local, facilitando os dados detalhados na orientagdo 6.2.1.c.

d. Assegurar o consentimento por escrito do CAB antes de incorporar novas
sedes/locais, tendo em conta:

i. Se aincorporacdo de novas sedes/locais, desde a Ultima auditoria,
aumenta em mais de 10% o numero total de sedes/locais.

ii. Se as novas sedes/locais vao realizar novas atividades.

Orientacéo 6.2.2.d

O CAB pode decidir levar a cabo uma auditoria a distancia ou em cada uma das dependéncias se
assim se justificar.

Se o numero de sedes a incorporar for inferior ou igual a 10% do numero total de sedes registadas
na Ultima auditoria realizada pelo CAB, a organizacdo somente tem de informar o CAB destas
alteracdes por escrito conforme a orientacédo 6.2.2.c.

6.2.3 Antes de incorporar no certificado de grupo qualquer outra nova sede ou local, a
organizacao devera confirmar se pode cumprir com o presente Padrdo mediante a
realizacdo de uma auditoria, que podera ser realizada internamente nas suas
dependéncias ou realizada a distancia.

Orientacao 6.2.3

Esta orientacéo pretende garantir que todo os colaboradores da nova sede receberam formacéo e
estéo capacitados para aplicar os requisitos de CoC conforme o estabelecido nas orientacdes
5.2.1,5.2.2e5.3.1.

Quando se trate de embarcacoes, a auditoria interna pode ser realizada ap6s a sua incorporagao
na lista de sedes/locais. Contudo, esta auditoria interna deve ser realizada antes que se comece a
manipular produtos certificados.

6.2.3.1 N&o € necessario realizar uma auditoria interna nas dependéncias dos
locais caso estas cumpram com a orientacéo 6.4.1.1, ou seja:

a. Todas as sedes e locais estdo sujeitos a um controle do sistema
comum de gestao, gerido pela sede central designada pela
administracdo, que determina quais 0s parametros a seguir no
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fornecimento dos produtos da pesca, infraestruturas de
rastreabilidade, e procedimentos operativos dos funcionarios.

Orientacao 6.2.3.1.a

O CAB avaliara se as sedes e locais operam de acordo com 0s mesmos protocolos e
procedimentos, fixados a nivel central, garantem a integridade do produto.

6.2.4 Caso alguma sede ou local seja suspendido ou retirado da certificacdo de grupo, a
organizacdo deve seguir o procedimento para notificar a respetiva sede/local assim
como o MSCI, de que ja ndo podem continuar a utilizar o selo do MSC, do ASC ou
de outra marca registada, nem o colocar nas embalagens ou menus.

Orientacao 6.2.4

A organizacdo deve garantir que as sedes ou locais que ja ndo formem parte do certificado de
grupo, deixem de utilizar o selo do MSC, do ASC ou de outra marca registada. Deverao retirar o
selo de todas as embalagens, menus ou letreiros e verificar na proxima visita a sede ou local em
questdo, que os selos ndo sdo novamente utilizados.

6.3 Uso do selo do MSC, ASC e outras marcas registadas

6.3.1 A organizagdo devera assegurar-se de que todas as sedes e locais que utilizam o
selo do MSC, ASC ou outras marcas registadas, estdo cobertas por um acordo de
licenca valido.

Orientacéo 6.3.1

Pode ser um acordo de licenga entre a sede central que abrange todas as sedes/locais, ou cada
sede/local (ou grupo de sedes) pode ter o seu acordo de licenga com o MSCI.

6.4 Auditorias internas

6.4.1 Antes do CAB realizar a primeira auditoria para a obtencdo da certificacdo, uma
auditoria interna devera ser realizada nas dependéncias de cada local de modo a
garantir a sua conformidade com o presente Padrao, exceto no caso descrito em
6.4.1.1.

6.4.1.1 N&o é necessario realizar uma auditoria interna na dependéncia de locais,
caso estes manipulem produtos certificados que se encontram em
embalagens seladas, quando ndo manipulam fisicamente produtos
certificados, ou ainda quando manipulam, em exclusivo, produtos da pesca
certificados.

Orientacao 6.4.1.1

No caso das sedes onde somente se manipulam produtos que se encontram em embalagens
seladas, como é o caso de retalhistas, armazéns ou centros de distribuicdo, € recomendado que
se realize uma auditoria interna antes da certificagdo, mesmo néo sendo obrigatorio. A expressao
“embalagens seladas” refere-se a caixas, bolsas, paletes ou outro tipo de recipientes de protecéo
gue ndo séo abertos nem alterados durante a manipulacdo. As embalagens agrupadas em paletes
podem ser separadas para distribuicdo, sempre e quando as caixas ou embalagens permanecam
seladas e ndo sejam alteradas.

6.4.2 Os auditores internos devem ser capazes de demonstrar competéncias para
realizar auditorias internas, incluido o conhecimento do presente Padréo da CoC,
de processos de auditoria interna, identificacdo de nao conformidades, e na
emissdo de medidas corretivas.
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Orientacao 6.4.2

Os auditores internos devem demonstrar que conhecem muito bem os requisitos de CoC assim
como todos os procedimentos a realizar numa auditoria. Podem pertencer ao quadro de
funcionarios da organizacdo ou a uma organizacao externa.

6.4.3 As auditorias internas devem verificar que cada sede ou local opera em
conformidade com o presente Padrdo e que as politicas internas relevantes sao
implementadas.

Orientacao 6.4.3

A sede central tem a responsabilidade de garantir a eficacia das auditorias internas. Podem ser
levadas a cabo por auditores externos que ndo fagcam parte do quadro de funcionarios, sempre
gque os mesmos cumpram todos os requisitos do MSC. As auditorias ndo tém de ser adaptadas
especificamente ao MSC, contudo tém de avaliar que cumprem com o presente Padrédo da CoC do
MSC.

6.4.4 Antes que o CAB realize a primeira auditoria para a obtencéo do certificado, e antes
da incorporacdo de qualquer nova sede ou local no certificado de grupo, a
organizacao deve assegurar-se que todas as medidas corretivas, resultantes da
auditoria interna foram implementadas eficazmente.

Orientacéo 6.4.4

Antes do CAB proceder com a auditoria inicial para a obtencéo do certificado, qualquer nao-
conformidade, que tenha surgido na auditoria interna, deve ser resolvida. Se durante a primeira
auditoria, o CAB detetar o mesmo problema que originou a nao-conformidade anterior, tem
autoridade para iniciar um processo adicional de nao-conformidade.

6.4.5 Além da auditoria inicial para a obtencao da certificagcdo, a organizacdo devera
realizar uma auditoria interna em todas as suas sedes e locais certificados pelo
menos uma vez por ano, excluindo as sedes ou locais que:

a. Manipulem somente produtos da pesca certificados.

b. Tenham sido auditadas pelo CAB nos ultimos 12 meses, nao tendo sido
encontradas ndo-conformidades.

6.4.5.1 A organizacdo devera manter um registo de todos os relatdrios resultantes
das auditorias internas e das auditorias realizadas pelo CAB.

a. Devera constar nos relatérios das auditorias internas a data da
auditoria, 0 nome da pessoa responsavel e encarregada pela sua
realizacdo, as possiveis ndo-conformidades encontradas e, caso
existam, as respetivas medidas corretivas.

Orientacao 6.4.5

No caso das sedes ou locais recentemente adicionadas ao certificado de grupo, o ciclo de
auditorias pode ser iniciado no ano seguinte.

6.4.6 Se no decorrer de uma auditoria interna a organizacdo detetar que numa sede ou
local existe uma ndo-conformidade, relativamente a algum requisito do presente
Padréo, o auditor interno da sede central deve:

a. Documentar as nao conformidades e as medidas corretivas acionadas.

b. Garantir que as medidas corretivas forma executadas na sua totalidade e de
acordo com 0s seguintes prazos:

i. Um maximo de 4 dias para as ndo-conformidades relativas a venda de
produto ndo certificado como certificado.

ii. Um maximo de 30 dias para as nao-conformidades que possam criar uma
possibilidade de que um produto ndo certificado possa ser vendido ou
rotulado como certificado.
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iii. Um maximo de 90 dias para todas as restantes ndo conformidades.

c. Suspender o certificado de grupo da sede ou local que ndo tenha cumprido o
prazo estabelecido para implementar e executar eficazmente as medidas
corretivas.

Orientacao 6.4.6.b—c

As medidas corretivas devem efetivamente abordar uma ndo-conformidade e as suas causas
subsequentes (por exemplo, a formacao dos funcionarios ndo é adequada ou os procedimentos
seguidos nos locais ou sedes, ndo estdo a ser aplicados convenientemente).

Se a ndo-conformidade foi detetada antes do grupo obter a sua certificagdo ou antes da
incorporagdo de uma nova sede/local no certificado, devera aplicar-se a clausula 6.4.4.

A sede central (administradora do grupo) pode ajustar os prazos fixados para a resolucdo das nao-
conformidades detetadas se, durante esses mesmos prazos, o local afetado ndo manipular
produtos certificados, ou se os procedimentos de gestao internos contemplarem prazos distintos.

6.4.6.1 Caso seja encontrado algum produto ndo conforme durante uma auditoria
interna, devera ser seguido o procedimento para produtos ndo conformes
estabelecido na clausula 5.4.1.

6.5 Revisdes internas de grupo

6.5.1 Na sede central ou nos restantes locais, devera ser realizada, pelo menos uma vez
por ano, a revisao da documentacao relativa ao volume total de produtos
certificados adquiridos e vendidos em todas as sedes e locais incluidos no
certificado de grupo, excluindo o volume de produtos certificados vendidos ao
consumidor final.

6.5.1.1 Desta revisdo estéo excluidas as sedes que se dediqguem exclusivamente
a manipulacado de produtos da pesca certificados.

6.5.1.1 As sedes e locais que se dediguem a manipulacao, venda ou distribuicdo
de produtos da pesca certificados exclusivamente ao consumidor final,
deverdo realizar uma revisédo anual das compras dos produtos.

Orientacéo 6.5.1

A presente orientacdo serve para garantir que as sedes ndo vendem mais produtos da pesca
certificados do que aqueles que compram. Esta relacionada com a clausula 4.4, e como apenas
uma amostra dos locais é auditada pelo CAB, é responsabilidade do grupo rever os registos de
todos os locais.

Os registos podem ser revistos individualmente, por sede ou por todo o grupo; este trabalho pode
ser realizado pelos colaboradores nas dependéncias das sedes ou na sede central. Se ha locais
que se dedicam a vender ao consumidor final, ndo é necessario registar o seu volume de vendas.
Caso as sedes usem o selo do MSC, ASC ou de outra marca registada, a sede central deve rever
toda a documentacéo correspondente a todas as entradas com vista a garantir que foram
adquiridos ou recebidos produtos certificados.

6.5.2 ApOs a obtencao da certificagcdo, a organizagdo devera realizar, uma vez por ano,
uma revisao interna de grupo, com vista a verificar a sua conformidade com o
presente Padrdo e para avaliar a eficacia do seu sistema de gestéo de grupo.

Orientacéo 6.5.2

A revisao interna de grupo tem como finalidade assegurar que as politicas e os procedimentos do
grupo funcionam bem e que todas as sedes e locais cumprem o presente Padrdo. Qualquer
problema ou caso de ndo-conformidade identificado nas dependéncias de alguma sede deve ser
revisto com vista a determinar se o sistema de gestao do grupo necessita, também ele, de alguma
alteracao.

6.5.3 A revisao interna do grupo abrange 0s seguintes aspetos:

a. Avaliacdo da capacidade da organizacdo em cumprir como presente Padréo.
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b. Usar como referéncia a versdo mais atualizada do presente Padrdo, tomando
nota de qualquer alterag&o introduzida desde a verséo anterior, e registando o
modo como se implementam essas alteracdes nos procedimentos existentes
no grupo.

c. Rever os relatérios correspondentes a auditoria interna e & auditoria do CAB do
ano anterior, incluindo as néo conformidades detetadas e o seu estado de
implementacao.

d. Rever qualquer reclamacao ou queixa recebida, que esteja relacionada com o
programa de CoC e que medidas foram tomadas como resposta as mesmas.

e. ldentificar qualquer problema de caracter sistematico ou ndo conformidade
recorrente nas dependéncias de qualquer local, assim como as altera¢cfes
propostas aos sistemas de gestdo da organizacdo, no sentido de proporcionar
as respetivas solugdes.

f.  Um registo que comprove que todos os requisitos relacionados com a cldusula
6.5.3 foram cumpridas.

Fim do documento
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