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Yéu cau danh gia lao dong bén thir ba cia MSC, ban 1.0

Trachnhiémdéi v&i nhirvng yéu cau nay
H6i ddng Quan ly Bién (MSC) chiu trach nhiém chotiéu chuén nay.

boc g|a nén xac dinh minh dang st dung phlen ban m&i nhat. Tai liéu cap nhat va danh séach céc tai
liéu c6 sdn dwo'c dang tai trén trang thong tin cia MSC (msc.org).

Phién ban da phat hanh

I
v

Ngay phat hanh M0 ta thay doi

Phién ban

1.0 Ngay 28 thang 3 nam 2019 | Khéng c6 —tai liéu mai

Gi®i thiéu ve tai liéu

Nhuw la mét phan y&u cau clia Tiéu chuan chudi hanh trinh san pham (CoC), cac to chtrc c6 thé dwoc
yéu cau hoan tat mét danh gia lao dong tai chd do bén thir ba thwc hién. Khi yéu cau phai co danh
gi4 Ve lao déng, danh g|a vién co thé can phai kiém tra lai tinh pha hg'p dwa theo nhirng Yéu cau nay.
Tai liéu nay bao gdm céc yéu cau quy chudn cho céc t chirc hoan tat danh gia lao dong tai chd do

bén thir ba thwc hién, va c6 ca hwéng dan cho danh gia vién dé kiém tra danh gia néu té chirc dap
(ng cAc yéu cau \é lao dong.

Tai liéu nay sé dwoc str dung cung v&i Tiéu chuén chudi hanh trinh san phdm (CoC) va Yéu cau
chrng nhan Chudi hanh trinh san phdm (CoCCR), phan lién quan 8.2 ho&c 8.3

Ngay co hiéu lwc

Yéu cau danh gia Lao dong bén thir ba ctia MSC, phién ban 1.0 ¢c6 hiéu lwc tir ngay 28 thang 9 ndm
20109.

Xem xét

Nherng thay dbi, bao gém viéc thém vao nhirng chwong trinh danh gia vé lao dong dwoc Sang kién
Chudi san pham bén virng cla Dién dan tiéu dung (SSCI) céng nhan, tai liéu nay co thé sé dwoc xem
xét lai mét cach dinh ki trong tién trinh phat trién chinh sach ctia MSC

Dé biét thém thong tin v& qué trinh phat trién chinh sdch MSC va Quy trinh Thiét Iap Tiéu chun
MSC, wii long truy cap vao trang web ctia MSC (msc.org).
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Yéu cau danh gia lao dong bén thir ba cia MSC, ban 1.0
Yéu cau danh gia Lao ddng bén thir bacta MSC

1 Phamvi - Quychuan

1.1  Yéu cau danh gia Lao ddng bén thr ba ctia MSC dwoc p dung cho:
a. Nhirng t6 chirc & mirc RUi ro Trung binh nén can c6 mét danh gia v& mat lao déong.
b. Danh gia vién kiém tra viéc hoan tat danh gia vé lao dong.

Hwéng dan 1.1

Mtrc d6 rdi ro ctia td chirc hodc co s& duoc tinh toan dwa trén Thang Do Lwdng Rui Ro Lao Bong
(Bang 5 va Bang 6 trong CoCCR). Xem phu luc 1 vé cac chi muc st dung cho Thang Do Lwdng
Rui Ro LaoBéng va cac trang théng tin cé lién quan.

2 CAc yéu cau chodanhgialao déng - quy chuan
2.1 Danh gia lao déng sé:

a. To chtre tai chd.

b. Bwegc thye hién bédi danh gia vién cta bén thir ba, mot bén doc Iap.
€. S dung trwvong trinh danh gia dwgc MSC cong nhan (xem muc 3.1).
d.

DBap (rng tiéu chi cla chwong trinh danh gia lao déng lién quan.

Hwéng dan 2.1

Tai lidu nay giai thich cach nao dé cac td chire dap trng dwoc muc (d), viéc dap &rng tiéu chila
khac nhau, tuy thudc vao chwong trinh danh gia lao déng ma té chirc da ap dung.

3 Cacchwong trinhdanh gia Lao déng dwoc MSCcdng
nhan - quy chuan
3.1 Chuwong trinh lao dong dwgc MSC cbng nhan la:

a. Danh gia theo Sang kién tuan tha trach nhiém xa héi trong kinh doanh ctia Amfori
(amfori BSCI)

b. Danh gia thwong mai dao dirc thanh vién SEDEX
c. Tiéu chuén trach nhiém xa hdi toan cau SA8000

Hwéng dan 3.1

MSC ciing s& chap nhan céac danh gia bai cac chwong trinh dugc Sang kién Chubi san pham bén
virng cla Dién dan tiéu dung (SSCI) cong nhan. Do doé, tai liéu nay sé dwoc cap nhat.

4 Nhirng yéu cau chieng té phu hop — Quy chuan

4.1  T6 chirc s& lya chon mét chuong trinh lao dong dwe'c cong nhan lién quan dén mét hay nhiéu
co s& trong hé thong chirng nhan.
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Yéu ciu danh gia lao dong bén thir ba cia MSC, ban 1.0

Hwéng dan 4.1

Bang chirng ma to chirc can dwa ra cho danh gia vién sé tuy thudc vao chwong trinh danh gia nao
ma té chirc dang dwoc danh gia theo.

4.2 T chirc sé dap rng tiéu chi va cung cép bang chirng cho sy phi ho'p d6 nhw theo Bang 1.
4.3 T chirc danh gia (CAB) sé kiém tra tinh phi ho'p theo cAc tiéu chi trong Bang 1.

Bang 1: Nhitng yéu cau cho té chirc va CAB chirng té dat yéu cau

Chwong Swdap ng cac tiéu chicho cactoé chirc | Cac hanh ddngva bang ching CAB sé
trinh danh yéu cau dé xac nhan phu hop véi yéu
gia lao dong cdu MSC CoC
amfori BSCI | e Hoan tat danh gia theo Sang kién tuan | Bang nhap vao dién dan bén virng cla
tha trach nhiém xa héi trong kinh amfori & x&c nhan rang:
doanh cua Amfori (amfori BSCI) mot e C6danh gia cé hiéu lwc (chwa hét han)
cach thanh cong va khong c6 van dégi thong qua amfori BSCI.
Vi van dé Khéng Dung Thé (Zero e T6 chtre khong co van dé gilién quan
Tolerance). t&i van dé Khéng Dung Thi.

To chirc sé dworc danh gia vién CoC yéu
cau cung cap théng tin tiém nang hién hanh
ho&c nhirng trwdng hop cé lién guan toi
van dé Khong Dung Thir trueérc d6 va da
giai quyet xong. Nhirng théng tin nay sé
dwoc kiém tra chéo qua lai gitta MSCIva
MSC mét cach thuong xuyén.

e S& hiru mot chirng nhan con thoi han
(chwa hét hiéu lwc) ctia amfori BSCI

SA8000 e S& hiru chirng nhan SA8000con hiéu | Trinh chirng nhan SA8000 cho danh gia
lwc vién CoC kiém tra lai trén trang théng tin
SAAS.
SEDEX e Hoan tat danh gia SEDEXSMETA mét | Dang nhap vao dién dan SEDEXdé xac
SMETA cach thanh cong makhong covandé | nhan lién két gitba MSC va té chire va gé
gi V& nghiém trong trong kinh doanh bj | xac nhan két qua danh gia cho danh gia
Vi pham. vién CoC. Xac nhan théng qua trang Tim
e Hoan tét danh gia thuwéng nién kiém, chirarang:

e Khdngcé van dévi pham nghiém trong
nao trong kinh doanh.

e Xac nhan danh thyc hién trong vong 12
thang tr& lai.
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Hwéng dan cho danh gia vién

5 Lén ké hoachdanhgia

Viéc Ién ké hoach trwéc rat quan trong dé dam bao rang danh gia vién va tb chire biét can cé nhiing
gi cho ngay danh gia CoC. M6t vai cau hdi cé thé dung cho viéc 1én ké hoach nhw sau:

e D06 co phaila danh gia lan dau hay lan hai (hoac lan tiép theo) theo tiéu chuadn CoC méc dinh
phién ban 5.0 (hodc CoC CFO hoac tiéu chuan nhom phién ban 2)?

e T chirc cé co s& hodc nha thau phu & cac nwéc khéac nhau cho nhivng loai hoat ddng khéc
nhau khéng? Néu c6, mirc do rii ro dwoc danh gia cho toan hé thong chwa?

e Aiséla ngu’c‘yi ky Tuyén bd Hiéu & yéu cau lao ddng ctia do'n vi s& hiru Chirng nhan Chubi hanh
trinh séan pham cla MSC? Viduy, cothé Ia ngu’o’| chiu trach nhiém lién lac cho CoC hoac co thé 1a
ngwdi ndo dé & bd phan nhan sy hodc nhan vién cap cao nao do.

e Nguoiliénlac cho CoC ciing la ngwdi chiu trach nhiém cho danh gia trach nhiém xa héi khong?
Néu khong, ngwoi chju trach nhiém doé c6 chiu trach nhiém nao khac trong danh gia CoC khong?
(diéu nay dac biét quan trong cho BSCI va SEDEX).

6 Kiémtratinh phuhop

Hwéng dan sau day dwa ra cach kiém tra hiéu qua va can than mét td chire c6 phu ho'p wi yéu cau
clia muc 5.7 clia Tiéu chuan CoC méc dinh hodc Tiéu chuan nhém hodc muc 5.8 cla Tiéu chuan
CFO.

Lwu y: nén kiém tra lai tén cong ty va dia chi woi chirng nhan CoC dé dadm bao chinh x&c tring khép.

Lwuy: Tiéu chuan CoC yeu cautd chirc phai théng bao cho CAB trong vong 2 ngay néu khéng dat
két qua trong danh gia vé& lao dong. Néu khéng thdng bao cho CAB, sé dan dén dinh chi chirng nhan
trong 3 thang, theo nhw muc 7.4.14 clia Yéu cau Chirng nhan chung cia MSC

amfori BSCI

amfori BSCI la gi? amfori BSCl la m6t hé thdng mirc dd can than du dé khai bi quy téi bat can nhadm
hé tro ngum ban 18, nha nhap kh4u va chi nhanh céc cong ty thue thi, cdithién trach nhiém x& hoi
trong nha may, trang trai trong chudi cung trng toan cau ctia ho. amfori BSCI di theo tiép can tdng thé

va dwa ra céng cu, ngudn, va hoat déng dé hd tro' cac thanh vién huwéng téi sw bén vivng xa hoi, bao
goém:

e Chudi cung tng minh bach.

e Su dahh gia hiéu qua va phat hién s¢m cac vi pham quyén i con ngudi trong cac chudi cung
(rng toan cau.

e Nang cao nhan thirc trong kinh doanh va cac bén c6 lién quan trong kinh doanh.

e Bién phap ngan chan, cai tién lién tuc va &p dung thyc hanh hiéu qua.

e Chia sé thong tin va phat huy cac nhan té then chét dé cai tién cac diéu kién lao dong trong chubi
cung wng.

e Khéc phuc viéc lam dung ngu&i lao déng.

Kiéu mau: amfori BSCI st dung kiéu mau cai tién lién tuc. Diéu nay ¢6 nghia la khéng c6 ching

nhan, (khong co dat hodc khdng dat) ma co xép hang cho danh gla amfori BSCI, tr A t&i E, dé chira

quy md ndo, ma co sé& dwoc danh gia dat dwoc theo quy chudn ma hoa ctia amfori BSCI va biéu

khoan thc thi, vao van hoa kinh doanh hang ngay va van hanh. Diéu do khong phai do danh gia

vién tinh toan dwa ra ma la hé thong IT clia amfori BSCI tw dong tao ra dwa trén két hop xép hang
gitra 13 Pham vi Thi hanh (PAs).

Cho nhitng danh gia xép hang A va B, danh gia co gia tri 2 nam va khéng can co danh gia tiép tuc
(cling nhw khéng thyc hién théng qua hé thong) cung lic. Nhirng danh gia xép loai C dén E, thican
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Yéu cau danh gia lao dong bén thir ba cia MSC, ban 1.0

pha| c6 mét danh gia tlep tuc trong vong 12 thang ké tir lGc danh gia toan bo. Néu danh gia tlep tuc lai
xép loai tir C dén E, thi sé& lai cé danh gia tiép tuc nira trong vong 12 thang tinh ti 14n danh gia tiép
tuc dau tién.

Khi danh gia, phat hién nhan quyen bi vi pham nghiém trong, Quy tac Khéng Dung Thi (Zero
Tolerance) pha| dwoc ap dung va khéc phuc ngay lap tire. Viéc khé&c phuc theo amfori BSCI phai
thwc thi trong vong 3 thang sau khi quy tac Khdong Dung Th&r da canh bao.

Kiém tra tinh phu hop theo yéu cau ctia amfori BSCI

Trong luc danh gia CoC, danh gia vién sé yéu cau té chic:
1. Dang nhap vao tai khoan cutia ho trén dién dan bén virng ctia amfori.
2. Chira trang c6 tén coéng ty va dia chi cia cong ty minh.

3. Chiratrang co két qua danh gia dé xac nhan réng khong c6 vi pham van dé lién quan t&i
Khdéng Dung Thir, néu ¢, thi danh gia vién da dwoc thdng bao trong vong 2 ngay.

4. Chira ngay con hiéu lwc ctia danh gia (nghia la té chirc phai theo tuan suét danh gia cta
amfori BSCI).

N&m ngoai danh gia CoC: néu c6 trwo’ng hop lién quan toi van dé Khéng Dung Thiy (Zero Tolerance)
xay ra trong qua khir va kién quyét giai quyét vao luc danh gia CoC (nghia la ky hiéu c6 lién quan toi
Sy Khong Dung Thir vra m@i g& bo), thi ky hiéu nay khong con thaytren dién dan cla amfori BSCI,
thi danh gia vién CoC sé khong thé xac dinh dwoc diém sé 3 & trén. Dé xac dinh la kién quyét giai
quyét hay khong, c6 bao cao thiéu v@ lién quan dén Khong Dung Thtr hay khong amfori BSCl déng y
cung cap cho MSC mét tap tin Excel, cap nhat hang quy, thong tin nhung cong ty sé& hiru chung nhan
CoC ma cé lién quan dén van dé Khong Dung Thir. MSC c6 thé chuyenthong tin dé cho quan ly cta
to chuc chung nhan dé kiém tra chéo. T6 chirc dwoc danh gia nén cung cap théng tin nay nhw yéu
c4u trong Wng 2 ngay ngay khi biét tin, dé kiém tra chéo gitra MSC va amfori.

Néu khdng c6 vi pham quy tac Khong Dung Thir, va danh gia chwa bj het thei han, thitd chirc da
chtrng minh dwo'c rang minh dap trng yéu cau ctia MSC lién quan dén van dé lao déng cwdng ép va
lao ddng tré em. Khong can phai cé hanh déng gi phai khac phuc cho dén Ian danh gia CoC tiép
theo.

Céc tinh hubng sau day c6 thé gap phai:

Loai tinh huong Kiem tra tinh phu hop

1 | Co s& cé danh gia da hét thei han e Khong can kiém tra tiép, da khong phti hop
Wi yéu cau cia MSC.
2 | Co s& c6 danh gia con thoi han (danh gia e Phuhop wiyéucauMSC.
amfori BSCI hoac chirng nhan SA8000 dworc
cdng nhan b&i amfori*) va khéng c6 van dé gi
wi Khéng Dung Th

e Kiém tralai voi MSC néu khong c6 béo céo
thiéu V& tredng hop lién quan téi Sw
Khéng Dung Th& trong quéa khir.

3 | Co sé codanhgiaconthdihanvacobaocao | e Phuhgpyéu cau MSC.
vé s Khéng Dung Thir, va da gidi quyét trong

vong 30 ngay e (Cac co s& phai tw bao céo viéc lién quan

dén Khoéng Dung Thir.

e Kiém tralai thdng tin v& lién quan dén van
dé Khong Dung Th thdng qua béo cdo
tom tat cung cap bdi amfori (thong tin nay
khong thé tim thay trén di&n dan cla
amfori).

4 | Co s& c6 danh gia con thoi han, nhungcovan | o Phuhopyéu cau MSC (trt khithdihan 30
dé wyi Khong Dung Thi, va con dé mé, chuwa ngay da hét)

giai quyet (trong vong thoi han 30 ngay) e Kiém tranéutb chirc cé bao cao truong

ho'p dé cho CAB trong vong 2 ngay).
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e Néu khong béo céo, t6 chirc s& hiru chirng
nhan CoC dé sé bi dinh chi chirng nhan it
nhat 3 thang.

e MSC sé kiém tra lai van dé lién quan t&i
Khéng Dung Th ctia amfori BSClva bao
céo voi cac CAB cd lién quan.

5 | Co s& c6 danh gia con thdi han nhwngvan dé | ¢ Khong kiém tra tiép, khéng phu hop wi yéu
lién quan t¢i Khong Dung Thir d& dong hoac can MSC do khdng béo céo.

m& (nhung lai sau thoi han 30 ngay) e Dinh chi chirng nhan 3 thang.

*Néu €0 s6& ¢6 chirg nhan SA8000 va c6 danh gia amfori BSCI, T6 chtre danh gla (CAB) MSC sé
héi dé kiém tra danh gia amfori BSCl lan truwé'c/chirmg nhan SA8000 dé chira ngay con hiéu lwc.

SA8000 cua SAl

SAB8000 la gi? SA8000 la chwong trinh ching nhan V& x4 hoi cho cac nha may va té chirc, né do
lwdng sw thé hién ve mat x& hdi trong 8 linh wrc quan trong trach nhiém xa héi & noi lam viéc thé
hién qua céc nhan té trong hé théng quan ly.

Kiéu mau: SA8000 van hanh theo cach strdung kiéu chirmg nhan dat/ho&c khong dat (kleu nhw
chwong trinh MSC hoac CoC) va yéu cau toan hé théng phai dwoc danh gia theo tat ca cac nguyén
t4c trong tiéu chuan SA8000.

Kiém tra tinh dat yéu cau
Ngay hoac trwv¢c khi danh gia CoC, danh gia vién sé:

1. Yéu cau gdiban sao clia chirng nhan SA8000 va kiém tra lai chi tiét thong tin lién lac wi
chirng nhan CoC.

Truy cap trang théng tin cia SAAS va tai chirng nhan SA8000 clia cac td chirc.
Tim kiém ma chirng nhan trong cét 3 “Internal CB SA8000 certificate ID number”.

Kiém tra néu chirng nhan bj dinh chi trong cét AA “Is this client currently suspended” (Khach
hang c6 hién dang bi dinh chi chirng nhan khéng?).

Néu td chirc c6 chtng nhan SA 8000 con thdi han (cling nhw khdng bi dinh chi), td chirc do da
chwng t6 dat yéu cau cau MSC vé Viéc lién quan dén Lao dong cwdng ép va Lao dong tré em. Khong
céan phai kiém tra gi thém cho t&i lan danh gia CoC tiép theo.

SEDEX

SEDEX la gi ? SEDEX (Trao D6i D& Liéu Dao Birc Nha Cung Ung) 1a dién dan hé tro’ cac nd lwc va
chia sé théng tin dé gidm s tring 1ap cac danh gia v& mat xa hoi. Ai cling c6 thé tham gia dién dan
clia SEDEXkhi d&ng ki thanh vién.

Banh gia SMETA la “mét tha tuc danh gia woi sang kién thyc hanh tot trong ky thuat danh gia thudc
pham tri dao dirc” Vi tiéu chuan v@ lao ddng dwa trén Quy tac (ng x&r clia Sang kién dao dirc
thwong mai (ETI)

Kiéu mau: SEDEX s dung kiéu mau caitién lién tuc. Cé nghia la khong c6 chirng nhan (dat hay
khdng dat) thay vao do, bén mua sé dwa ra tiéu chi dé khach hang cua ho pha| dap trng nhw: pham
Vi danh gia, tan suét, nang lwc danh gia vién va mre d6 nghiém khac clia cac van dé. Banh gia vién
danh gia s thi hanh clia co s& theo céc nhan té khac nhau va déng tai két qua lén dién dan.

Ghi cha: MSC cung la thanh vién cia SEDEXnén dwoc phép két ndi i mot nha cung cap nao do
(c6 chrng nhéan) va dwa ra tiéu chi, bao gom céc van dé nghiém trong trong kinh doanh, can yéu cau
hanh déng lap tirc. Tt ca cac nha cung cap (co chirng nhan CoC) nén lién két v»i MSC théng qua
dién dan SEDEXva cai dat quyen xem tat c& cac théng tin. Danh gia ctia SMETA phai dwoc tai lén
SEDEXva phai dwgc chia séwi MSC.

Tai liéu: Yéu cAu danh gia lao déng bén thi ba cia MSC, ban 1.0 . Trang 9
Ngay phat hanh: 28 thang 3 nam 2019 © Héi ddng quan ly bién 2019


http://www.saasaccreditation.org/certfacilitieslist

Yéu cau danh gia lao dong bén thir ba cia MSC, ban 1.0

Chiy: MSC da quy dinh tan suét danh gia thwong nién cho song hanh v&i tuan suét danh gia giam
sat CoC, do do6 danh gia SEDEXSMETA ciing sé€ la thudng nién.

Kiém tra tinh phu hop
Trong luc danh gia CoC, danh gia ién sé:

1. Yéu céau td chirc dang nhap vao tai khoan thanh vién cta ho.

2. Yéucau td chirc chi ra mbi quan hé gitra MSC va td chirc do, néu co
3. Dichuyén dén trang Tim kiém cta dién dan SEDEX
4

Xac nhan théng qua trang Tim Kiém rang khong c6 van dé nghiém trong nao trong thuo’ng
mai bi néu ra HOAC néu c6, thi danh gia vién da duoc thong bao trong vong 2 ngay cua
danh gla duoc dang trén hé thdng. Néu c6 van dé nghlem trong trong thu’cyng mai, nha cung
cép can phai déng van dé do trong theri han khuyén céo ciia MSC 1a 30 ngay

5. Xac nhan trén trang danh gia rang danh gia la trong thdi han 1 nam.

Chuy: SEDEX cting cho phép cac to chtrc danh gia (CABs) dang ky la thanh vién ciia SEDEX Néu
céc td chirc danh gia CoC muon lién két khach hang CoC clia minh dé kiém tra tir xa vé/hodc trwéc
khi danh gia, thico thé yeu cau khach hang ctia minh. Tuy nhién, té chirc khdng bét budc phai lién
két wi td chirc danh gia CoC clia minh.

Néu nhw khong co van de nghiém trong trong thuo’ng mai bi néu ra trén trang Tim kiém, va danh gla
chwa hét thei han, thi td chirc da ching t6 dat yéu cau Ve cac Van dé lién quan dén Lao dong cuéng
épva Lao dong tré em. Khong can phai kiém tra gi thém cho t&i 1an danh gia CoC tiép theo.
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Yéu cau danh gia lao dong bén thir ba cia MSC, ban 1.0
Cau héithwong gap

To chirc c6 can phai ndp ban Tuyén bé cta céc té chirc sé hiru chirng nhan MSC CoC vé viéc
hiéu cac yéu trong lao dong trwéc khi danh gia, hay cé thé ky trong ngay danh gia?

Ann/ch! c6 thé ndp Tuyén b d6 trwdc hoac trong ngay danh gia. Anh/chi duoc lya chon cach nao tét
nhét cho té chirc ctia minh. Ching téi d& nghi anh/chi trao d6i woi danh gia vién CoC dé xac nhany
dinh ctia minh.

Diéu gi xay ranéu khong dat yéu cau dwa ra trong bang 1?

C6 2 trwdrng ho'p dan dén td chire ctia anh/chj khdng dat yéu cu dwa ra trong Bang 1:
1. Khéng hoan t4t danh gia vé lao dong hodc
2. Cohoan tat danh gia vé lao dong nhuwng khong dat yéu cau céc tiéu chi dua ra.

Trong ca hai trwdng hop, danh gia vién cla anh/chij sé dwa ra diém khong phu phop loai chinh yéu,
va anh/chij sé c6 30 ngay dé dong diém do.

Vé gia thuyét thr 2, b&ivi diéu nay co thé xay ra trong th&i diém glua cacdanh g|a CoC, anh/chij can
phai thong béo cho t chirc danh gia CoC ctia minh trong vong 2 ngay ké tlr ngay xay raviéc khong
dat yéu cau danh gia vé lao dong theo mét chwong trinh lao déng lién quan. Vidu, néu cé treong
ho'p phat hién cé van dé nghlem trong trong thwo’ng mai trong lic danh gia SEDEX anh/chi can
théng bao cho danh gla vién CoC trong vong 2 ngay ké tir ngay trwong ho'p do bi dwa Ién dlen dan
SEDEX Vakhi danh gia vién CoC nhan thdng bao, ngay lap tire diém khong phu hop chinh yeu sé
phat hanh theo nhw trong Yéu cau chirng nhan muc 9.2.8.c va anh/chi c6 30 ngay dé hoan tat hanh
dong khac phuc, dé déng diém do.

To churc co thé dat yéu cau trong danh gia amfori BSClva SEDEX khong néu c6 van dé véi
quy tdc Khéng Dung Thir (Zero Tolerance) hodc van dé nghiém trong trong khinh doanh?

Panh gia amfori BSCl va SEDEX khong phai la danh gia dat hay khong dat b&i vi ho khong phal la
céc chuwong trinh ching nhan. Két qua danh gla sé€ cong khaicho t6 chirc va nha cung cép clia ho va
bén mua hang la nhirng ngw&i sau cung phai c6 giai phap.

Vé amfori BSCI, dw thdo dé giai quyet khi sw Khéng Dung Thir vi pham, can cé cac bén c6 lién quan
hanh dong tcre thi trong vong 72 gio dé dwa ra bién phap bdo v& nan nhan va phuc hdi quyén loi ctia
ho. Trong khi sy dan xép gitra ki c6 thé thue hién trong vong 3 thang tay thudc vao do phirc tap. Voi
muc dich hgp tac woi MSC, sw glal quyét thda dang phai thuc hién trong wong 30 ngay. Néu khdng
lam dung, sé dan den khoa két qua danh gia cho t&i khi van dé duoc giai quyét. Vai truwong hop vi
pham v& nhan quyén dwoc coila van dé lién quan den Khéng Dung Thi, theo hé théng cla amfori
dolalao dong tré em, lao dong cwdng ep, cac van dé anh huéng sirc khoé an toan nghé nghiép
(OHS), ddi xtr khédng nhan dao, hodc céac cach cw xtr khong dung dao dtrc kinh doanh. Thong tin vé
cac van dé lién quan toi Khong Dung Thir (Zero tolerance), c6 thé tim hiéu thém & Phu luc 5, Sb tay
hé théng amfori BSCI: Quy téc Khéng Dung Thi.

Theo SEDEX, cac van dé nghiém trong trong kinh doanh can phal co6 hanh dong néu duoc yeu cau
tir bén ngudi mua va chi dinh rG chi tiét qua khudn khd danh gia. MSC c6 quyen thanh vién cua bén
mua hang va sé yéu cau danh gia vien SMETA phai kiém tra hét tat ca c4c van dé  nghiém trong trong
kinh doanh w&i ké hoach hanh déng trong vong 30 ngay, bdi vi theo amfori, Cac van dé Nghiém trong
trong kinh doanh can phai dwoc khéc phuc trong 30 ngay dé phi hop Wi yéu cau ctia MSC.

Néu té chirc ciia toi ¢ van dé véi swKhong Dung Thir hoac van dé Nghiém trong trong kinh
doanh, va chungté6i da khac phuc, thi co6 phu hgp véi yéu cau ciia MSC khéng?

Néu anh chj da khac phuc va kiém tra lai van dé trong wong 30 ngay, thianh chi da khac phuc dlem
chwa phu ho'p chinh yéu ctia MSC, nén coi nhw van dé da duoc dong Tuy nhién, anh chi ludn can
phal thdng bao cho to chire danh gia CoC cta minh trong vong 2 ngay néu co cac van dé do xay ra
dé ma danh gia vién CoC co thé phat hanh diém chwa phu hop chinh yéu. Néu khdng thdng bao, thi
anh chi sé dai dién rai ro bi treo chirng nhan trong 3 thang.
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Yéu cau danh gia lao dong bén thir ba cia MSC, ban 1.0

Toi la ngu’o’l muaban & Bic (mdc rai ro thap) c6 chrng nhan CoC dang nhom, bao gom cac
dia diém c6 chirng nhan & ThaiLan (Rairo mtre trung blnh) Diéu gi xay ranéu mét co s san
xuat khdng pht hop véi yéu cdu MSC vé lao dong cwéng ép va lao dong tré em?

Chirng nhan CoC c6 thé bao gébm nhiéu co s& khac nhau & cac nwéc khac nhau. O Vi trivan phong
trung tdm, anh chj phal chiu trach nhiém dam bao rang t&t cAcacco s phal phu ho’p VO yeu cau
tiéu chuan CoC, bao gdm ca yéu cau v& lao dong. Néu c6 mot co s¢ dugc yéu cau can c6 mot danh
gia @ lao dong nhung lai khéng thye hién (hodc khéng dat yéu cau tiéu chi dwa ra), thi diém khong
phu hgp chinh yéu sé dwgc ban hanh.
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Yéu cau danh gia lao dong bén thir ba cia MSC, ban 1.0

Phuluc 1: Chithiphanloairuirolao dong & cac nwéc

Quy trinh danh gia rdi ro cho SA
SA8000

Chi muc cac quyén thwong mailién
minh toan cau

Sw théng qua cta 5 hodc nhiéu hon
cla hdi nghj LHQ:

S6 188 v& lam viéc trong nghé ca
188 theo FLO

S6 105 Huy bd lao déng cwdng ép
theo FLO

S 182 Céac hinh thirc lao dong tré
em xau nhat theo FLO

S6 29 Quy tac lién quan Lao déng
cwdng ép clia FLO

Dy thao 2014 cdia FLO \é quy tac
lao doéng tré em s6 29

Dw thao dé& Ng&n chan, nghiém cam
va xt phat cac hinh thrc budn
ngwoi, dac biét la phu nir va tré em
bo sung cho Hiép dinh ctia LHQ v
t6i ac td chirc xuyén quoc gia (“Dw
thao Palermo (a)")

Hiép dinh lién quan chiém htru nd 1é
1926 ctia LHQ

Hiép dinh lién quan chiém htru nd 1é
bb sung 1956 ctia LHQ

Thoa thuan do lwdng cang cac bang
cta FAO

Danh sach hang hoa dwoc san xuéat
b&ilao dong tré em cta B6 Lao
Pong Hoa Ky hodc Lao Bong tré em

Tham khao

http://www.saasaccreditation.org/countryriskassessment
(Tai v& dang Excel ho&c PDF)

https://mww.ituc-csi.org/IMG/pdf/ituc-global-rights-index-
2018-en-final-2.pdf

C1ss:
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:11
300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:312333:NO

C105:
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:11
300:0::N0O:11300:P11300_INSTRUMENT _ID:312250:NO

c182:
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?2p=NORMLEXPUB:11
300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:312327:NO

C29:
https://mwww.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:11
300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:312174:NO

Protocol to C29:
https://mwww.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:11
300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:3174672:NO

Palermo Protocol:
https://treaties.un.org/pages/ViewDetails .aspx ?src=TREAT
Y&mtdsg_no=XVIIl-12-a&chapter=18&clang=_en

UN Slavery Convention (1926):
https://treaties.un.org/Pages/ViewDetails.aspx?src=IND&m
tdsg_no=XVIIl-2&chapter=18&clang=_en

UN Supplemental Slavery Convention (1956):
https://treaties.un.org/pages/ViewDetailslll.aspx?src=TREA
TY&mtdsg_no=XVIII-
4&chapter=18&Temp=mtdsg3&clang=_en

Port State Measures Agreement:

http://www.fao.org/port-state-
measures/background/parties-psma/en/

https://www.dol.gov/agenciesfilab/reports/child-labor/list-of-
goods

C6 thé tai v& bang ban Excel \a loc b&i tén hang hoa (ca
kho, ca, tdom hum, déng vat cé v, tdm, ca rd phi)

Tai liéu: Yéu cAu danh gia lao déng bén thi ba cia MSC, ban 1.0

Ngay phat hanh: 28 thang 3 nam 2019

Két thic tai lieu
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